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íû îáùèì ñîñòîÿíèåì îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé
ñðåäû è óñëîâèÿìè, ñîçäàííûìè äëÿ ñôåð îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêè. Áåç êîððåêòèðîâêè ïðèíöèïè-
àëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïîäõîäîâ ê ðåãóëèðî-
âàíèþ â ýòèõ ñôåðàõ ïðîãðàììû áóäóò îñòàâàòü-
ñÿ ñâîåãî ðîäà «äåìîíñòðàöèîííûìè ìîäåëÿìè»,
ïðèìåðàìè «óñïåøíûõ ïðàêòèê», çàñëóæèâàþùèõ
ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Ïðèìå÷àíèÿ
1 Ïîçäíåå ïðîãðàììà ïîëó÷èëà ñòàòóñ ôåäåðàëüíîé

öåëåâîé è ñòàëà íàçûâàòüñÿ «Èíòåãðàöèÿ íàóêè è âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè».

2 Òàê, íàïðèìåð, åñëè ñòðîãî ñëåäîâàòü ñóùåñòâóþ-
ùèì íîðìàì, òî ïðè îáó÷åíèè ñòóäåíòîâ âóçà íà áàçå

ëàáîðàòîðèé àêàäåìè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ (íà áàçîâûõ êà-
ôåäðàõ) âóç äîëæåí ïëàòèòü àðåíäíóþ ïëàòó è íàëîãè.

3 Ñîãëàñíî êðèòåðèÿì îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà âóçîâ, óñòàíîâ-
ëåííûõ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè, îíè äîë-
æíû ïðîâîäèòü íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â îáúåìå 18 òûñ.
ðóá. íà ÷åëîâåêà â ãîä. Ýòî � òðåõêðàòíûé ðîñò â ñðàâ-
íåíèè ñ ïðåæíèì êðèòåðèåì, îäíàêî è ýòîò ëèìèò ëåã-
êî îáåñïå÷èâàåòñÿ ñèìâîëè÷åñêèì ó÷àñòèåì â ãðàíòå èëè
íåáîëüøîé õîçäîãîâîðíîé ðàáîòå.
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Competences of academic and administrative University staff and innovative activity

The article puts forward the project of the University academic and administrative staff competences
presupposing innovative activity of a high educational institution. Some acts of forming and intensifying the
competences in the University activity are suggested.

•

çàèìîäåéñòâèå óíèâåðñèòåòîâ ñ èííîâàöè-
îííûì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè ñòàíîâèòñÿ â íà-

ñòîÿùåå âðåìÿ îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ ñîâðåìåí-
íîé ðîññèéñêîé âûñøåé øêîëû. Ýòî îáóñëîâëå-
íî ðÿäîì ôàêòîðîâ. Âî-ïåðâûõ, îáúåêòèâíàÿ íå-
îáõîäèìîñòü ó÷àñòèÿ ñèñòåìû âûñøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè â ñòàíîâëåíèè
íàöèîíàëüíîé èííîâàöèîííîé ñèñòåìû. Âî-âòî-
ðûõ, ðåàëèçàöèÿ ðåàëüíîé è çíà÷èìîé äèâåðñè-
ôèêàöèè èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ âûñøåãî

ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ áëàãîäàðÿ âîñòðåáîâàííîé îá-
ðàçîâàòåëüíîé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è ñåð-
âèñíîé äåÿòåëüíîñòè. Â-òðåòüèõ, âûñøèå ó÷åá-
íûå çàâåäåíèÿ, èçìåíèâøèå ñâîé ïðàâîâîé ñòà-
òóñ íà îñíîâàíèè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá àâ-
òîíîìíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ», ïîëó÷àþò íîâûå þðè-
äè÷åñêèå âîçìîæíîñòè äëÿ ðàçâèòèÿ ñîâìåñòíîé
äåÿòåëüíîñòè ñ ñóáúåêòàìè èííîâàöèîííîãî ñåê-
òîðà ýêîíîìèêè, êîòîðûå ðàíåå îãðàíè÷èâàëèñü
Ãðàæäàíñêèì è Áþäæåòíûì êîäåêñàìè ÐÔ.

Î. Á. Òîìèëèí è äð. Ïåðñîíàë óíèâåðñèòåòà è èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü
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Âçàèìîäåéñòâèå âóçîâ ñ ñóáúåêòàìè ýêîíî-
ìèêè îñóùåñòâëÿëîñü è ðàíåå. Ïðåæäå âñåãî, ê
íåìó íåîáõîäèìî îòíåñòè ïðÿìûå õîçÿéñòâåí-
íûå äîãîâîðû íà âûïîëíåíèå ÍÈÐ è ÍÈÎÊÐ,
ðåàëèçàöèþ äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã ïðè ïîäãîòîâêå è ïåðåïîäãîòîâêå êàäðîâ,
îêàçàíèå ñåðâèñíûõ óñëóã â âèäå ýêñïåðòèç, êîí-
ñóëüòàöèé ïî îòäåëüíûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì
âîïðîñàì.

Áåçóñëîâíî, ýòè îòíîøåíèÿ îêàçûâàëè îï-
ðåäåëåííîå âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ðåàëüíîãî ñåê-
òîðà ýêîíîìèêè. Â òî æå âðåìÿ èíòåíñèâíîñòü
òàêèõ îòíîøåíèé ïðè íåâûñîêèõ èíâåñòèöèîí-
íûõ âîçìîæíîñòÿõ ïðåäïðèÿòèé â ïîñòñîâåòñêîå
âðåìÿ áûëà íåâåëèêà è âðÿä ëè ñïîñîáñòâîâàëà
ñóùåñòâåííîìó èííîâàöèîííîìó ðàçâèòèþ ýêî-
íîìèêè Ðîññèè. Ýòî íåóäèâèòåëüíî, òàê êàê óêà-
çàííûå âçàèìîîòíîøåíèÿ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé ñ ñóáúåêòàìè ýêîíîìèêè â îñíîâíîì ìîæ-
íî îòíåñòè, èñõîäÿ èç öåëåé è ìàñøòàáîâ ðåøà-
åìûõ çàäà÷, ê ñåðâèñíîé äåÿòåëüíîñòè.

Îäíàêî íå òîëüêî íèçêàÿ èíâåñòèöèîííàÿ
ñïîñîáíîñòü õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ ñäåðæè-
âàåò ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå óíèâåðñèòå-
òîâ ñ èííîâàöèîííûì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè. Îñ-
íîâíîé ïðè÷èíîé ÿâëÿåòñÿ íåðàçâèòîñòü ïîëíî-
öåííîãî èííîâàöèîííîãî öèêëà â äåÿòåëüíîñòè
áîëüøèíñòâà âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Ñëå-
äóÿ îïðåäåëåíèþ Â. Å. Øóêøóíîâà [1], èííîâà-
öèîííûé öèêë îáðàçóþò:

1) ãåíåðàöèÿ èäåé, ïðîâåäåíèå ôóíäàìåí-
òàëüíûõ è ïîèñêîâûõ èññëåäîâàíèé, ïîëó÷åíèå
ïàòåíòîâ (êîíöåïòóàëüíîå ðåøåíèå ïðîáëåìû ñî-
çäàíèÿ èííîâàöèè);

2) ïðèêëàäíûå èññëåäîâàíèÿ, îïûòíî-êîíñò-
ðóêòîðñêèå ðàçðàáîòêè, ñîçäàíèå ìàêåòíûõ è
îïûòíûõ îáðàçöîâ íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè
(òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå ñîçäàíèÿ èííîâàöèè);

3) ïðîèçâîäñòâî èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè,
ðåøåíèå ïðîáëåì èíâåñòèöèé, ïðîâåäåíèå ìàð-
êåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé, ïåðåäà÷à ãîòîâîé ïðî-
äóêöèè íà ðûíîê, îáåñïå÷åíèå äèôôóçèè íîâî-
ââåäåíèé (òåõíîëîãè÷åñêèé òðàíñôåð è êîììåð-
öèàëèçàöèÿ ðåçóëüòàòîâ).

Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòîò öèêë íà÷èíàë-
ñÿ è, êàê ïðàâèëî, çàâåðøàëñÿ ïåðâîé ñòàäèåé, â
äîñòàòî÷íî ðåäêèõ ñëó÷àÿõ � âòîðîé. Òàêîå ñî-
ñòîÿíèå îðãàíèçàöèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíî-
ñòè, âî-ïåðâûõ, îïðåäåëÿëîñü çàäà÷àìè, êîòîðûå
áûëè ïîñòàâëåíû ïåðåä âóçàìè äëÿ îáÿçàòåëü-
íîãî ðåøåíèÿ. Âî-âòîðûõ, èìåþùàÿñÿ ìàòåðè-
àëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé íå îòâå÷àëà óðîâíþ çàäà÷ èííîâàöèîííîãî
öèêëà. È íàêîíåö, â-òðåòüèõ, â äåÿòåëüíîñòè âó-

Óïðàâëåíèå íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè è èííîâàöèÿìè

çîâ îòñóòñòâîâàëè ïîëíîöåííûå ýôôåêòèâíûå
ïðàêòèêè îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé èííîâàöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî â ïåðâóþ î÷åðåäü îïðå-
äåëÿëîñü óðîâíåì íåîáõîäèìîé êîìïåòåíòíîñòè
àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà
âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Ñëåäóÿ ðàçäåëó 6.2 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9001�2001,
êîìïåòåíòíîñòü � ýòî ñîîòâåòñòâóþùåå îáðàçî-
âàíèå, ïîäãîòîâêà, íàâûêè è îïûò â òîì èëè èíîì
âèäå äåÿòåëüíîñòè. Íå âòÿãèâàÿñü â òåîðåòè÷åñ-
êèé ñïîð î ñîâïàäåíèè èëè íåñîâïàäåíèè ïîíÿ-
òèé «êîìïåòåíöèÿ» è «êîìïåòåíòíîñòü» (îñòà-
âèì ýòîò âîïðîñ äëÿ î÷åðåäíûõ äèññåðòàöèîí-
íûõ ðàáîò), îïðåäåëèì äëÿ äàëüíåéøèõ ïðàêòè-
÷åñêèõ äåéñòâèé, ÷òî êîìïåòåíöèÿ � ýòî íàïðàâ-
ëåíèå íàêîïëåíèÿ çíàíèé, ôîðìèðîâàíèÿ íàâû-
êîâ è îïûòà åãî èñïîëüçîâàíèÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ
óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè.

Åñòåñòâåííî, çàêðåïëåíèå êîìïåòåíöèè � íå
îäíîìîìåíòíîå ñîîáùåíèå ñâåäåíèé ïî âûáðàí-
íîìó êðóãó âîïðîñîâ, êîòîðîå ìîæåò áûòü äîñ-
òèãíóòî ïîäãîòîâêîé, ïåðåïîäãîòîâêîé èëè, íà-
êîíåö, ñàìîîáðàçîâàíèåì. Ôîðìèðîâàíèå íàâû-
êîâ è îïûòà èñïîëüçîâàíèÿ çíàíèÿ ïðåäñòàâëÿ-
åò ñîáîé ïðîöåññ, âî-ïåðâûõ, òðåáóþùèé âðåìå-
íè è ïîä÷àñ äîñòàòî÷íî áîëüøîãî, âî-âòîðûõ,
íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà,
çàêðåïëåííûõ â îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå ïðåä-
ïðèÿòèÿ èëè ó÷ðåæäåíèÿ. Åñëè âûïîëíåíèå ïåð-
âîãî óñëîâèÿ ñâÿçàíî â îñíîâíîì ñ ïîñòîÿííîé
ðàáîòîé ñïåöèàëèñòà â ñîîòâåòñòâóþùåé äîëæ-
íîñòè, òî äëÿ ðåàëèçàöèè âòîðîãî òðåáóåòñÿ ïðè-
íÿòèå ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ
(èíîãäà äîñòàòî÷íî çíà÷èìûõ), èçìåíÿþùèõ äå-
ÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.

Ïðèâåäåííîå îïðåäåëåíèå ïîçèöèè íåîáõî-
äèìî, ÷òîáû ïðàâèëüíî èíòåðïðåòèðîâàòü ðåçóëü-
òàòû ðåøåíèÿ îäíîé èç çàäà÷ ïðîåêòà «Ðàçâèòèå
ñåòåâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ êëàññè÷åñêèõ óíèâåð-
ñèòåòîâ íà îñíîâå èíñòèòóöèîíàëèçàöèè ñâÿçåé
ñ èííîâàöèîííûì ñåêòîðîì» � îáîñíîâàíèå íî-
âûõ êîìïåòåíöèé àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñò-
ðàòèâíîãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà. Åñòåñòâåííî,
ýòè êîìïåòåíöèè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå âûñøåãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ ñ èííîâàöèîííûì ñåêòîðîì ýêî-
íîìèêè íà îñíîâå ñîâåðøåííî íîâûõ ïîâåäåí-
÷åñêèõ è êîììóíèêàòèâíûõ ñõåì äåÿòåëüíîñòè
êàê óíèâåðñèòåòà â öåëîì, òàê è åãî àêàäåìè÷åñ-
êîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà.

Àíàëèç çàðóáåæíîãî îïûòà óïðàâëåíèÿ îðãà-
íèçàöèÿìè, â òîì ÷èñëå è âûñøèìè ó÷åáíûìè
çàâåäåíèÿìè, ïîêàçûâàåò, ÷òî îñíîâîé ïîñòðîå-
íèÿ ïîâåäåí÷åñêèõ è êîììóíèêàòèâíûõ ñõåì äå-
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ÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ñîñòîÿíèå îðãàíèçàöèîííîé
ñòðóêòóðû. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïî ìåòîäèêå OCAI [2]
áûëà ïðîâåäåíà äèàãíîñòèêà îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà. Èññëåäîâàíèå ïðîâîäè-
ëîñü íà äâóõ óðîâíÿõ: àäìèíèñòðàòèâíûé ïåðñî-
íàë (ïðîðåêòîðû, íà÷àëüíèêè óíèâåðñèòåòñêèõ
óïðàâëåíèé è ñëóæá � 18 ÷åëîâåê) è àêàäåìè-
÷åñêèé ïåðñîíàë (äåêàíû ôàêóëüòåòîâ, äèðåêòî-
ðà èíñòèòóòîâ, çàâåäóþùèå êàôåäðàìè, âåäóùèå
ïðåïîäàâàòåëè � 156 ÷åëîâåê). Êðîìå òîãî, àêà-
äåìè÷åñêèé ïåðñîíàë äèôôåðåíöèðîâàëñÿ â çà-
âèñèìîñòè îò ôàêóëüòåòîâ � åñòåñòâåííûõ, ãó-
ìàíèòàðíûõ è òåõíè÷åñêèõ. Ñòàòèñòè÷åñêàÿ îá-
ðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ ïðîâîäèëàñü ñ äîâåðèòåëü-
íîé çíà÷èìîñòüþ 0,95.

Íà ðèñ. 1 ïðåäñòàâëåíû ïðîôèëè îðãàíèçà-
öèîííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà â îöåíêå åñòå-
ñòâåííûõ, ãóìàíèòàðíûõ è èíæåíåðíûõ ôàêóëü-
òåòîâ äëÿ íàñòîÿùåãî è ïðåäïî÷òèòåëüíûõ ñî-
ñòîÿíèé.

Êâàäðàíò A ñîîòâåòñòâóåò êëàíîâîé (ñåìåé-
íîé) áàçîâîé êóëüòóðå, êâàäðàíò B � àäõîêðà-
òè÷åñêîé (íîâàòîðñêîé) áàçîâîé êóëüòóðå, êâàä-
ðàíò C � ðûíî÷íîé (ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé)
êóëüòóðå, êâàäðàíò D � èåðàðõè÷åñêîé (áþðîê-
ðàòè÷åñêîé) êóëüòóðå.

Êàê âèäíî èç ðèñ. 1, â îöåíêå åñòåñòâåííûõ
è ãóìàíèòàðíûõ ôàêóëüòåòîâ íàñòîÿùåå ñîñòîÿ-
íèå îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà
èìååò ïðàêòè÷åñêè ðàâíûå âêëàäû êëàíîâîé,
ðûíî÷íîé è èåðàðõè÷åñêîé áàçîâûõ êóëüòóð.
Íåñêîëüêî ìåíåå âûðàæåíî ó÷àñòèå àäõîêðàòèè
(íîâàòîðñòâà), ÷òî åñòåñòâåííî äëÿ äàííûõ íà-
ó÷íûõ íàïðàâëåíèé. Èíæåíåðíûå ôàêóëüòåòû îò-
ìå÷àþò íàëè÷èå çíà÷èòåëüíîé äîëè èåðàðõè÷åñ-

êîé áàçîâîé êóëüòóðû ïðè ñîõðàíåíèè âåñîìîãî
âêëàäà ðûíî÷íîé. Ïðèâåäåííûå äàííûå ÿâëÿþò-
ñÿ îòðàæåíèåì ñóùåñòâóþùèõ ðàçëè÷èé â íàó÷-
íîé ìåíòàëüíîñòè. Ñïåöèôèêà èíæåíåðíîé äåÿ-
òåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, îíà ãëóáîêî ïðàêòè÷íà, à ñ äðóãîé � åé
ïðèñóùå äîêóìåíòèðîâàíèå, ïðè÷åì ìíîãèå âíîâü
ïîÿâèâøèåñÿ äîêóìåíòû íå òîëüêî íå óïðîñòè-
ëè, à óñëîæíèëè âûïîëíåíèå äåéñòâóþùèõ.

Âèäåíèå æåëàåìîãî ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöè-
îííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà ïðåäñòàâèòåëè âñåõ
íàó÷íûõ íàïðàâëåíèé (ãóìàíèòàðíûõ è åñòå-
ñòâåííûõ â îñîáåííîñòè) ñâÿçûâàþò ñ ðåçêèì óñè-
ëåíèåì äîëè êëàíîâîé (ñåìåéíîé) áàçîâîé êóëü-
òóðû. Ó÷èòûâàÿ âîçðàñòíûå õàðàêòåðèñòèêè àêà-
äåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà, ýòî
âèäåíèå ÿâëÿåòñÿ âûðàæåíèåì ìàññîâîé íîñòàëü-
ãèè ïî ïðîøëîìó ãîñóäàðñòâåííîìó ïàòåðíàëèç-
ìó ê îáðàçîâàòåëüíîé ñôåðå. Íåêîòîðîå óâåëè-
÷åíèå äîëè àäõîêðàòèè âñåõ íàó÷íûõ íàïðàâëå-
íèé íà ñàìîì äåëå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îòãîëî-
ñîê ðåçêîãî óâåëè÷åíèÿ äîëè êëàíîâîé áàçîâîé
êóëüòóðû â æåëàåìîì ñîñòîÿíèè îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà. Íåçàâèñèìîå îò íà-
ó÷íûõ íàïðàâëåíèé ýêñïåðòîâ æåëàíèå çíà÷è-
òåëüíî ñîêðàòèòü â îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå
óíèâåðñèòåòà äîëþ èåðàðõè÷åñêîé áàçîâîé êóëü-
òóðû îäíîçíà÷íî ñâèäåòåëüñòâóåò î ïðîòåñòå àêà-
äåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà ïðîòèâ ïðîòèâîðå÷èâîé,
íåâíÿòíîé ïîëèòèêè Ìèíîáðíàóêè â ñôåðå âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ, õàðàêòåðíîé äëÿ ïîñëåäíåãî
äåñÿòèëåòèÿ.

Ïðåäñòàâëåííûå ðåçóëüòàòû ïîçâîëÿþò ñäå-
ëàòü äâà âàæíåéøèõ âûâîäà î ñîñòîÿíèè îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà:
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B

26,5

16,5

24,9

24,9

33,5

26,5
26,5
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26,4
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A

D C

B

17,6

14,4

23,3
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34,0
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Ðèñ. 1. Ïðîôèëè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà â îöåíêå åñòåñòâåííûõ, ãóìàíèòàðíûõ è
èíæåíåðíûõ ôàêóëüòåòîâ: íàñòîÿùåå ñîñòîÿíèå � ñïëîøíûå ëèíèè, ïðåäïî÷òèòåëüíîå ñîñòîÿíèå �

ïóíêòèðíûå ëèíèè

Î. Á. Òîìèëèí è äð. Ïåðñîíàë óíèâåðñèòåòà è èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü
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1. Äîìèíàíòîé ïðîôèëÿ íàñòîÿùåãî ñîñòîÿ-
íèÿ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ èåðàð-
õè÷åñêàÿ áàçîâàÿ êóëüòóðà. Òàêîå ñîñòîÿíèå ìîæ-
íî áûëî áû òîëüêî ïðèâåòñòâîâàòü, òàê êàê óíè-
âåðñèòåò ïî ñòðóêòóðå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, íà-
ïðèìåð îáðàçîâàòåëüíîé, áåçóñëîâíî, ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé áþðîêðàòè÷åñêîå ó÷ðåæäåíèå. Îäíà-
êî æåëàíèå çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü âêëàä èåðàð-
õè÷åñêîé áàçîâîé êóëüòóðû ìîæåò ñâèäåòåëüñòâî-
âàòü òîëüêî î òîì, ÷òî â äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñè-
òåòà â íåýôôåêòèâíîì èëè äàæå èñêàæåííîì âèäå
ðåàëèçóþòñÿ ïðèçíàííûå êëàññè÷åñêèå àòðèáó-
òû áþðîêðàòèè: ïðàâèëà, ñïåöèàëèçàöèÿ, ñèñòå-
ìà îòáîðà ïî îöåíêàì, èåðàðõèÿ, ðàçäåëåííàÿ ñîá-
ñòâåííîñòü, îáåçëè÷èâàíèå, ó÷åò [3].

2. Ñâîé óñïåõ â áóäóùåì îñíîâíàÿ ÷àñòü êîë-
ëåêòèâà óíèâåðñèòåòà (ôàêóëüòåòñêèé óðîâåíü)
ñâÿçûâàåò ñ ðåàëèçàöèåé êëàíîâîé (ñåìåéíîé)
áàçîâîé êóëüòóðû. Èñòîðèÿ èìååò äîñòàòî÷íî
ïðèìåðîâ óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé
íà îñíîâå ýòîé áàçîâîé êóëüòóðû. Óñïåõ îïðåäå-
ëÿåòñÿ íàëè÷èåì çäîðîâîãî âíóòðåííåãî êëèìà-
òà è çàáîòû î ëþäÿõ. Îðãàíèçàöèÿ äåðæèòñÿ âìå-
ñòå, áëàãîäàðÿ ïðåäàííîñòè è òðàäèöèè âûñîêà
îáÿçàòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè ïåðåä ñâîèìè ÷ëå-
íàìè. Ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò ñêîðåå èìååò èíóþ
èíòåðïðåòàöèþ. Âî-ïåðâûõ, ýòî íîñòàëüãèÿ î ïðî-
øëîì, êîãäà ïàòåðíàëèçì ñîâåòñêîãî ãîñóäàðñòâà
îáåñïå÷èâàë äîñòàòî÷íîå áëàãîñîñòîÿíèå ÷ëåíàì
ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, íå ñëèøêîì ñâÿ-
çûâàÿ ýòî áëàãîñîñòîÿíèå ñ ðåçóëüòàòàìè èõ ëè÷-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Âî-âòîðûõ, ýòî âîçìîæíîñòü
ñêðûòü è ñêðûâàòü äîñòàòî÷íî äîëãî òâîð÷åñêóþ
è ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ èìïîòåíöèþ íà ôîíå
ïðîàêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè.

Íà ðèñ. 2 ïðèâåäåíû ïðîôèëè îðãàíèçàöè-
îííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà â îöåíêå ôàêóëü-
òåòñêîãî è óíèâåðñèòåòñêîãî óðîâíåé äëÿ íàñòî-
ÿùåãî è ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ñîñòîÿíèé. Ïðåäñòàâ-
ëåííûå äàííûå ïîêàçûâàþò, ÷òî äëÿ àäìèíèñòðà-
òèâíîãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà äîìèíàíòîé â
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå ÿâëÿåòñÿ êëàíîâàÿ áà-
çîâàÿ êóëüòóðà, ÷òî â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäå-
ëÿåòñÿ êîëëåêòèâíîé îòâåòñòâåííîñòüþ â ïðèíÿ-
òèè ðåøåíèé. Æåëàåìîå ñîñòîÿíèå àäìèíèñòðà-
òèâíûé ïåðñîíàë ñâÿçûâàåò ñ óâåëè÷åíèåì âêëà-
äîâ àäõîêðàòè÷åñêîé è ðûíî÷íîé áàçîâûõ êóëü-
òóð, ñ÷èòàÿ åãî îáúåêòèâíîé ïåðñïåêòèâîé íàðà-
ùèâàíèÿ ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè
âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Áîëåå ïîäðîáíûé
àíàëèç äèàãíîñòèêè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû
óíèâåðñèòåòà ìîæíî íàéòè â ðàáîòå [4].

Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòó-
ðû ÷ðåçâû÷àéíî âàæåí äëÿ îáîñíîâàíèÿ ñîäåð-

æàíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî óñòàíîâëåíèþ, ôîðìè-
ðîâàíèþ è çàêðåïëåíèþ êîìïåòåíöèé àäìèíèñ-
òðàòèâíîãî è àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà óíèâåð-
ñèòåòà, îáåñïå÷èâàþùèõ ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ ñ èííîâàöè-
îííûì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè.

Èññëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû, ïðîâåäåííûå â ýôôåêòèâíî ôóíêöèî-
íèðóþùèõ óíèâåðñèòåòàõ Çàïàäíîé Åâðîïû è
ÑØÀ, ïîêàçûâàþò, ÷òî äîìèíàíòàìè èõ îðãàíè-
çàöèîííîé êóëüòóðû ÿâëÿþòñÿ èåðàðõè÷åñêàÿ, àä-
õîêðàòè÷åñêàÿ è ðûíî÷íàÿ áàçîâûå êóëüòóðû.
Â ñâÿçè ñ ýòèì âîñïîëüçóåìñÿ ïðè ðàçðàáîòêå è
îáîñíîâàíèè ñïåöèàëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ êîì-
ïåòåíöèé ñèñòåìîé êàòåãîðèé êîìïåòåíòíîñòè,
õàðàêòåðíûõ äëÿ óñïåøíûõ ìåíåäæåðîâ ñðåäíå-
ãî è âûñøåãî óðîâíåé óïðàâëåíèÿ [5]. Òàêèìè
êàòåãîðèÿìè êîìïåòåíòíîñòè ÿâëÿþòñÿ:

àäõîêðàòè÷åñêèå íàâûêè:
� óïðàâëåíèå íîâàòîðñòâîì,
� ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå,
� óïðàâëåíèå íåïðåðûâíûì ðàçâèòèåì;
ðûíî÷íûå íàâûêè:
� óïðàâëåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ,
� ñòèìóëèðîâàíèå àêòèâíîñòè ðàáîòíèêîâ,
� óïðàâëåíèå îáñëóæèâàíèåì ïîòðåáèòåëåé;
èåðàðõè÷åñêèå íàâûêè:
� óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì îðãàíèçàöèîííîé

êóëüòóðû,
� óïðàâëåíèå ñèñòåìîé êîíòðîëÿ,
� óïðàâëåíèå êîîðäèíàöèåé.
Ðàçâîðà÷èâàíèå ýòèõ òðåõ ãðóïï íàâûêîâ ïî-

çâîëèëî ñôîðìóëèðîâàòü ïðîåêò ñïåöèàëüíûõ
êîìïåòåíöèé àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà, ñâÿçàííûõ ñî ñïå-
öèôèêîé âûïîëíÿåìîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè.

Ðàññìàòðèâàÿ âçàèìîäåéñòâèå óíèâåðñèòåòà
ñ èííîâàöèîííûì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè, ìîæíî
âûäåëèòü, ñîãëàñíî ñòàíäàðòó ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ
9001�2001, íàðÿäó ñ ïðîöåññàìè ìåíåäæìåíòà
áàçîâûå è îáåñïå÷èâàþùèå ïðîöåññû, òàêæå òðå-
áóþùèå äëÿ ñâîåé ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè èíûõ
êîìïåòåíöèé. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîñïîëüçóåìñÿ ðå-
çóëüòàòàìè ïðîåêòà «Íàñòðîéêà îáðàçîâàòåëüíûõ
ñòðóêòóð» Åâðîïåéñêîé àññîöèàöèè óíèâåðñèòå-
òîâ, ïîñâÿùåííîãî ðàçðàáîòêå â ðàìêàõ Áîëîíñ-
êîãî ïðîöåññà êîìïåòåíöèé äëÿ âûñøåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ [6]. Èç äàííûõ [6]
ñëåäóåò, ÷òî êðîìå ñïåöèàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñó-
ùåñòâåííóþ ðîëü â ñîâðåìåííîé ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè èãðàþò îáùèå êîìïåòåíöèè,
îáúåäèíåííûå â òðè ãðóïïû.

Óïðàâëåíèå íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè è èííîâàöèÿìè
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Îáùèå êîìïåòåíöèè:

1. Èíñòðóìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè � âêëþ-
÷àþò êîãíèòèâíûå (çíàíèåâûå) ñïîñîáíîñòè;
ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü è èñïîëüçîâàòü èäåè è
ñîîáðàæåíèÿ; ìåòîäîëîãè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè;
ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü è óïðàâëÿòü âíåøíåé
ñðåäîé, îðãàíèçîâûâàòü âðåìÿ, âûñòðàèâàòü ñòðà-
òåãèè ïðîôåññèîíàëüíûõ äåéñòâèé; ñïîñîáíîñòü
ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ è ðàçðåøàòü ïðîáëåìû; òåõ-
íîëîãè÷åñêèå óìåíèÿ, êîììóíèêàòèâíûå êîì-
ïåòåíöèè.

2. Ìåæëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè � ýòî èí-
äèâèäóàëüíûå ñïîñîáíîñòè, ñâÿçàííûå ñ óìåíè-
åì âûðàæàòü ÷óâñòâà è îòíîøåíèÿ, êðèòè÷åñêèì
îñìûñëåíèåì è ñïîñîáíîñòüþ ê ñàìîêðèòèêå, à
òàêæå ñîöèàëüíûå íàâûêè, ñâÿçàííûå ñ ïðîöåñ-
ñàìè ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîòðóäíè-
÷åñòâà, óìåíèåì ðàáîòàòü â ãðóïïàõ, ïðèíèìàòü
ñîöèàëüíûå è ýòè÷åñêèå îáÿçàòåëüñòâà.

3. Ñèñòåìíûå êîìïåòåíöèè � ýòî ñî÷åòàíèå
ïîíèìàíèÿ, îòíîøåíèÿ è çíàíèÿ, ïîçâîëÿþùåå
âîñïðèíèìàòü, êàêèì îáðàçîì ÷àñòè öåëîãî ñî-
îòíîñÿòñÿ äðóã ñ äðóãîì è îöåíèâàòü ìåñòî êàæ-
äîãî èç êîìïîíåíòîâ â ñèñòåìå, ñïîñîáíîñòü ïëà-
íèðîâàòü èçìåíåíèÿ ñ öåëüþ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
ñèñòåìû è êîíñòðóèðîâàòü íîâûå ñèñòåìû.

Òðàíñôîðìèðóÿ îáùèå êîìïåòåíöèè èç [6]
ñ ó÷åòîì ðàçðàáîòàííîé îáîáùåííîé êàðòû ïðî-
öåññîâ âçàèìîäåéñòâèÿ è ðàçâèòèÿ ñâÿçåé óíè-
âåðñèòåòà è èííîâàöèîííîãî ñåêòîðà ýêîíîìè-
êè, áûë âûðàáîòàí ïðîåêò êîìïåòåíöèé êàê äëÿ
àêàäåìè÷åñêîãî, òàê è äëÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî

ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåà-
ëèçàöèè ïîñòàâëåííîé öåëè.

Êîìïåòåíöèè àêàäåìè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà

Îáùèå êîìïåòåíöèè:
• èíñòðóìåíòàëüíûå:
� ñïîñîáíîñòü ê àíàëèçó è ñèíòåçó,
� ñïîñîáíîñòü ê îðãàíèçàöèè è ïëàíèðîâà-

íèþ ÍÈÎÊÐ,
� ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ,
� ñïîñîáíîñòü óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé â

îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé,
� ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ïðîáëåìû,
� ñïîñîáíîñòü ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ;
• ìåæëè÷íîñòíûå:
� ñïîñîáíîñòü ê êðèòèêå è ñàìîêðèòèêå,
� ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü â êîìàíäå, â òîì

÷èñëå è ìåæäèñöèïëèíàðíîé,
� ñïîñîáíîñòü âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ýêñïåð-

òàìè èç äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáëàñòåé;
• ñèñòåìíûå:
� èññëåäîâàòåëüñêèå ñïîñîáíîñòè,
� ñïîñîáíîñòü ê îáó÷åíèþ,
� ñïîñîáíîñòü ê àäàïòàöèè ê íîâûì ñèòóà-

öèÿì,
� ñïîñîáíîñòü ê ãåíåðàöèè íîâûõ èäåé,
� ñïîñîáíîñòü ê ðàçðàáîòêå ïðîåêòîâ è óï-

ðàâëåíèþ èìè,
� ñïîñîáíîñòü ê èíèöèàòèâå è ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâó,
� îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî.
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Ðèñ. 2. Ïðîôèëè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû óíèâåðñèòåòà â îöåíêå ôàêóëüòåòñêîãî (ñïëîøíûå
ëèíèè) è óíèâåðñèòåòñêîãî (ïóíêòèðíûå ëèíèè) óðîâíåé: à � íàñòîÿùåå ñîñòîÿíèå,

á � ïðåäïî÷òèòåëüíîå ñîñòîÿíèå

à á

Î. Á. Òîìèëèí è äð. Ïåðñîíàë óíèâåðñèòåòà è èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü
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Ñïåöèàëüíûå êîìïåòåíöèè:
1. Ãèáêîñòü è ïðîäóêòèâíîå èçìåíåíèå ëè÷-

íîñòè.
2. Ïîääåðæêà ñïîñîáíîñòåé ê îðèåíòàöèè íà

ïðåâûøåíèå ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè, äîñòèã-
íóòûõ êîíêóðåíòàìè.

3. Ñïîñîáíîñòü ê êîîðäèíàöèè êàê âíóòðè
òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà, òàê è ñ âíåøíèìè áèç-
íåñ-åäèíèöàìè.

Êîìïåòåíöèè àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïåðñîíàëà

Îáùèå êîìïåòåíöèè:
• èíñòðóìåíòàëüíûå:
� ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ,
� íàâûêè óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé,
� ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ïðîáëåìû,
� ñïîñîáíîñòü ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ,
� ñïîñîáíîñòü ê îðãàíèçàöèè è ïëàíèðîâà-

íèþ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
• ìåæëè÷íîñòíûå:
� ñïîñîáíîñòü ê êðèòèêå è ñàìîêðèòèêå,
� ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü â êîìàíäå, â òîì

÷èñëå è ìåæäèñöèïëèíàðíîé,
� ìåæëè÷íîñòíûå íàâûêè,
� ñïîñîáíîñòü âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ýêñïåð-

òàìè èç äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáëàñòåé,
� ïðèâåðæåííîñòü ýòè÷åñêèì öåííîñòÿì;
• ñèñòåìíûå:
� ñïîñîáíîñòü ê îáó÷åíèþ,
� ñïîñîáíîñòü ê àäàïòàöèè ê íîâûì ñèòóà-

öèÿì,
� ñïîñîáíîñòü ê ãåíåðàöèè íîâûõ èäåé (òâîð-

÷åñòâó),
� ñïîñîáíîñòü ê èíèöèàòèâå è ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâó,
� îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî.
Ñïåöèàëüíûå êîìïåòåíöèè:
1. Ñïîñîáíîñòü ê ìîòèâàöèè àêàäåìè÷åñêî-

ãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà íà íîâàòîðñòâî, òâîð-
÷åñêèé ðîñò, ïðåäëîæåíèå íîâûõ èäåé.

2. Ïîääåðæêà ïîçèòèâíûõ àëüòåðíàòèâ äåÿ-
òåëüíîñòè àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà.

3. Ïîääåðæêà ïðåòâîðåíèÿ ïåðñïåêòèâ èí-
íîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

4. Îðèåíòàöèÿ ðàáîòíèêîâ íà íåïðåðûâíîå
óëó÷øåíèå â èõ ïðîèçâîäñòâåííîé æèçíè.

5.Ïîääåðæêà ñïîñîáíîñòåé àêàäåìè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà ê ñîïåðíè÷åñòâó ñ êîí-
êóðåíòàìè.

6. Ïîääåðæêà îðèåíòàöèè àêàäåìè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà íà âçàèìîäåéñòâèå ñ
èííîâàöèîííûì ñåêòîðîì ýêîíîìèêè.

7. Çíàíèå ïðîöåäóð è ñòàíäàðòîâ âûïîëíÿå-
ìûõ ïðîöåññîâ.

8. Âëàäåíèå ñðåäñòâàìè èçìåðåíèÿ êà÷åñòâà
âûïîëíÿåìûõ ïðîöåññîâ.

Ðàçðàáîòàííûé ïðîåêò êîìïåòåíöèé àêàäå-
ìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà óíè-
âåðñèòåòà áûë ïðåäñòàâëåí äëÿ îöåíêè ãðóïïå
ýêñïåðòîâ. Ãðóïïà ýêñïåðòîâ ñîñòîÿëà èç 16 ÷å-
ëîâåê: 7 ïðåäñòàâèòåëåé àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåð-
ñîíàëà, 6 ïðåäñòàâèòåëåé óíèâåðñèòåòñêèõ èí-
íîâàöèîííûõ ñòðóêòóð, 3 ïðåäñòàâèòåëÿ àäìè-
íèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà. Çíà÷èìîñòü êàæäîé èç
êîìïåòåíöèé îöåíèâàëàñü â òðåõáàëëüíîé ñèñ-
òåìå: âûñîêàÿ, ñðåäíÿÿ è íèçêàÿ.

Â îöåíêå óðîâíÿ ðàçðàáîòàííûõ ñèñòåì êîì-
ïåòåíöèé ó÷àñòâîâàëî 111 ïðåäñòàâèòåëåé àäìè-
íèñòðàòèâíîãî è àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà óíè-
âåðñèòåòà. Ñîîòíîøåíèå ïðåäñòàâèòåëåé àäìè-
íèñòðàòèâíîãî è àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà ñî-
ñòàâëÿëî 31 : 80. Îöåíêà óðîâíÿ êîìïåòåíöèé
ïðîâîäèëàñü â òðåõáàëëüíîé ñèñòåìå: âûñîêàÿ,
ñðåäíÿÿ, íèçêàÿ.

Áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî êà÷åñòâåííàÿ ñòðóê-
òóðà îöåíîê ñèñòåì êîìïåòåíöèé ñîõðàíÿåòñÿ
íåçàâèñèìî îò ãðóïïû ðåñïîíäåíòîâ (àäìèíèñ-
òðàòèâíûé è àêàäåìè÷åñêèé ïåðñîíàë). Îäíàêî
ñàìîîöåíêà óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïå-
òåíöèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà âî âñåõ
ãðóïïàõ íåñêîëüêî âûøå ïî îòíîøåíèþ ê îöåí-
êå ýòèõ âåëè÷èí àêàäåìè÷åñêèì ïåðñîíàëîì. Ýòî
íåóäèâèòåëüíî, åñëè ó÷åñòü ñóùåñòâåííóþ äî-
ìèíàòó êëàíîâîé áàçîâîé êóëüòóðû â îðãàíèçà-
öèîííîì ïðîôèëå íàñòîÿùåãî ñîñòîÿíèÿ, îöå-
íåííîãî àäìèíèñòðàòèâíûì ïåðñîíàëîì. Ïîâû-
øåííàÿ ñàìîîöåíêà óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè
èíñòðóìåíòàëüíûõ è ñèñòåìíûõ êîìïåòåíöèé
àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà òàêæå åñòåñòâåííà,
òàê êàê âî ìíîãîì êàñàåòñÿ òåêóùåé ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäà-
âàòåëüñêîãî ñîñòàâà. Ïîâûøåííàÿ îöåíêà óðîâ-
íÿ ñôîðìèðîâàííîñòè ìåæëè÷íîñòíûõ è ñïåöè-
àëüíûõ êîìïåòåíöèé àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíà-
ëà, äàííàÿ àäìèíèñòðàòèâíûì ïåðñîíàëîì, ìî-
æåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î ïîòåíöèàëüíûõ æåëà-
íèÿõ óñïåõà ñî ñòîðîíû àäìèíèñòðàöèè óíèâåð-
ñèòåòà.

Ïðåäñòàâëåííûå äàííûå ïîêàçûâàþò, ÷òî
ìîæíî âûäåëèòü êîìïåòåíöèè, óðîâåíü ñôîðìè-
ðîâàííîñòè êîòîðûõ íèæå 55 %. Òàêèìè êîìïå-
òåíöèÿìè ÿâëÿþòñÿ äëÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåð-
ñîíàëà:

èíñòðóìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê îðãàíèçàöèè è ïëàíèðîâà-

íèþ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè,

Óïðàâëåíèå íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè è èííîâàöèÿìè
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� âëàäåíèå ñðåäñòâàìè èçìåðåíèÿ êà÷åñòâà
ïðîöåññîâ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;

ìåæëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê êðèòèêå è ñàìîêðèòèêå,
� ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü â êîìàíäå, â òîì

÷èñëå è ìåæäèñöèïëèíàðíîé,
� íàâûêè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñóáúåêòàìè èí-

íîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
ñèñòåìíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê ãåíåðàöèè íîâûõ èäåé â

îáëàñòè îðãàíèçàöèè è ìîòèâàöèè ÍÈÎÊÐ,
� ñïîñîáíîñòü ê èíèöèàòèâå è ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâó,
� îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî;
ñïåöèàëüíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê ìîòèâàöèè àêàäåìè÷åñêîãî

ïåðñîíàëà íà íîâàòîðñòâî, òâîð÷åñêèé ðîñò, ïðåä-
ëîæåíèå íîâûõ èäåé,

� ïîääåðæêà ïîçèòèâíûõ àëüòåðíàòèâ àêà-
äåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà â îáëàñòè èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè,

� ïîääåðæêà ñïîñîáíîñòåé àêàäåìè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà ê ñîïåðíè÷åñòâó è êîíêóðåíöèè,

� ïîääåðæêà îðèåíòàöèè àêàäåìè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà íà âçàèìîäåéñòâèå ñ èííîâàöèîííûì
ñåêòîðîì ýêîíîìèêè,

� çíàíèå ïðîöåäóð è ñòàíäàðòîâ âûïîëíÿå-
ìûõ ïðîöåññîâ;

äëÿ àêàäåìè÷åñêîãî ïåðñîíàëà:
èíñòðóìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê îðãàíèçàöèè è ïëàíèðîâà-

íèþ ñîáñòâåííûõ ÍÈÎÊÐ,
� ñïîñîáíîñòü ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ïðè ðà-

áîòå íàä ÍÈÎÊÐ,
� ñïîñîáíîñòü àäåêâàòíî âîñïðèíèìàòü êðè-

òèêó;
ìåæëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ ýêñïåð-

òàìè èç äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáëàñòåé;
ñèñòåìíûå êîìïåòåíöèè:
� ñïîñîáíîñòü ê àäàïòàöèè â íîâûõ ñèòóà-

öèÿõ,
� ñïîñîáíîñòü ê ãåíåðàöèè íîâûõ èäåé (òâîð-

÷åñòâó),
� ñïîñîáíîñòü ê ðàçðàáîòêå ïðîåêòîâ è óï-

ðàâëåíèþ èìè,
� ñïîñîáíîñòü ê èíèöèàòèâå è ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñòâó,
� îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî;
ñïåöèàëüíûå êîìïåòåíöèè:
� ãèáêîñòü è ïðîäóêòèâíîå èçìåíåíèå ëè÷-

íîñòè,
� îðèåíòàöèÿ íà ïðåâûøåíèå ïîêàçàòåëåé

äåÿòåëüíîñòè, äîñòèãíóòûõ êîíêóðåíòàìè,

� ñïîñîáíîñòü ê êîîðäèíàöèè êàê âíóòðè
òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà, òàê è ñ âíåøíèìè áèç-
íåñ-åäèíèöàìè.

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ìîæíî
ïðåäëîæèòü ïðîãðàììó ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãî-
òîâêè àäìèíèñòðàòèâíîãî è àêàäåìè÷åñêîãî ïåð-
ñîíàëà äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà.

1. Èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò:
Öåëè è îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èííîâàöèîí-

íîãî ìåíåäæìåíòà.
Èííîâàöèè è èííîâàöèîííûå ïðîöåññû.
Ñôåðà èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.
Èííîâàöèîííûå ïðîåêòû è îöåíêà èõ ýô-

ôåêòèâíîñòè.
Ðûíîê èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè.
Èííîâàöèîííîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî.
Ôèíàíñîâàÿ áàçà èííîâàöèé.
2. Ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò:
Ïîíÿòèå î ïðîåêòíîì ìåíåäæìåíòå.
Ïðîåêòíàÿ ãðóïïà â óíèâåðñèòåòå è äèíàìè-

÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü ïðîåêòíîé ñòðóêòóðû.
Áàçîâûå ïîäðàçäåëåíèÿ ïðîåêòà è ó÷àñòíè-

êè ïðîåêòà.
Ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè.
Ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò ïðîåêòîâ.
3. Óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèîííîé è êîðïî-

ðàòèâíîé êóëüòóðîé (äëÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïåðñîíàëà):

Ïîíÿòèå îðãàíèçàöèîííîé è êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Äèàãíîñòèêà ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ.

Ðåêîìåíäàöèè ïî èçìåíåíèþ îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ (îöåí-
êà óïðàâëåí÷åñêèõ íàâûêîâ, èíèöèèðîâàíèå èç-
ìåíåíèé îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, ïîâûøåíèå
êîìïåòåíòíîñòè óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà óíè-
âåðñèòåòà).

4. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì (äëÿ àäìèíèñò-
ðàòèâíîãî ïåðñîíàëà):

Ïîíÿòèå îá óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì â âûñ-
øåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè.

Óïðàâëåíèå ðàáî÷èì âðåìåíåì àêàäåìè÷åñ-
êîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà.

Óïðàâëåíèå êàðüåðîé àêàäåìè÷åñêîãî è àä-
ìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà.

Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ìîòèâàöèåé äåÿòåëüíî-
ñòè àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñî-
íàëà óíèâåðñèòåòà (ìàòåðèàëüíîå è íåìàòåðèàëü-
íîå ñòèìóëèðîâàíèå).

Ìåòîäû ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
êóëüòóðû ñðåäè àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðà-
òèâíîãî ïåðñîíàëà óíèâåðñèòåòà.

Î. Á. Òîìèëèí è äð. Ïåðñîíàë óíèâåðñèòåòà è èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü



58

5. Ïðàâîâûå àñïåêòû èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ:

Ïîíÿòèå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è åãî
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå çàêðåïëåíèå.

Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå çàêîíîäàòåëüñòâà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îáëàñòè ðåãóëèðîâà-
íèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Óïðàâëåíèå èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñ-
òüþ êàê ðåçóëüòàòîì èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíî-
ñòè óíèâåðñèòåòà.

6. Ïñèõîëîãèÿ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé:
Õàðàêòåðèñòèêà è ñîäåðæàíèå îáùåíèÿ.
Äåëîâîå îáùåíèå, åãî âèäû è ôîðìû.
Ïñèõîëîãè÷åñêèå àñïåêòû ïåðåãîâîðíîãî

ïðîöåññà.
Êîíôëèêòû è êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè.
Ìîäåëè ïîâåäåíèÿ, òàêòèêà îáùåíèÿ.
Ïñèõîëîãèÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-

íèé.
Ïðåäëàãàåìàÿ ïðîãðàììà ïîäãîòîâêè è ïå-

ðåïîäãîòîâêè àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî ïåðñîíàëà äîñòàòî÷íî ðàìî÷íà è ìîæåò áûòü
ñêîððåêòèðîâàíà, èñõîäÿ èç ðåàëüíûõ óñëîâèé
âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Ïðè ðåàëèçàöèè
ïðîãðàììû ñëåäóåò ÿñíî ïîíèìàòü, ÷òî ìàòåðè-
àë èçëàãàåòñÿ íå ñòóäåíòàì â ïðåäåëàõ îáùåé
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ïî ýêî-
íîìè÷åñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì. Ñîñòàâ àóäèòî-
ðèè � ëþäè, ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ óñïåøíî
çàíèìàþùèåñÿ ñâîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòüþ, è èçëàãàòü èì ôðàãìåíòû îáùåãî êóðñà
íåóìåñòíî è äàæå îñêîðáèòåëüíî. Òàêîé ïîäõîä
ïîä÷àñ õàðàêòåðåí äëÿ äåÿòåëüíîñòè âíóòðèâó-
çîâñêèõ èíñòèòóòîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ, íå îðèåíòèðîâàííîé
íà ðåàëüíîå îâëàäåíèå âîñòðåáîâàííûìè çíàíè-
ÿìè. Îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè ïåðåïîäãîòîâ-
êè êàäðîâ � ñàìîñòîÿòåëüíûé ðàçäåë àíäðîïå-
äàãîãèêè.

Ó÷èòûâàÿ ñîñòàâ àóäèòîðèè è öåëè ïîäãî-
òîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè, íåîáõîäèìî ïðåäâàðè-
òåëüíî ñðåäè ïðåäïîëàãàåìûõ ñëóøàòåëåé ïðî-
âåñòè îïðîñ î âîñòðåáîâàííîñòè ñîäåðæàíèÿ ðàç-
äåëîâ ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè
àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíà-
ëà. Òàêîé øàã, âî-ïåðâûõ, ïîçâîëèò óòî÷íèòü è
êîíêðåòèçèðîâàòü ñîäåðæàíèå ðàçäåëîâ ïðîãðàì-
ìû è, âî-âòîðûõ, ïñèõîëîãè÷åñêè ïîäãîòîâèò ê
ñîòðóäíè÷åñòâó íà ïîñëåäóþùèõ çàíÿòèÿõ.

Ïîäîáíûé îïðîñ ñîâåðøåííî ÿâíî âûäåëèò
â ñðåäå ïðåäïîëàãàåìûõ ñëóøàòåëåé ïðîãðàììû
äâà ïîëþñà: ïåðâûé � ýòî ãðóïïà ñîòðóäíèêîâ
(«ðåãðåññèâíàÿ»), êîòîðàÿ âñå çíàåò è óìååò è
ñâîé èííîâàöèîííûé óñïåõ ñâÿçûâàåò â îñíîâ-

íîì ñ âûäåëåíèåì ðåñóðñîâ, âòîðîé � ýòî ãðóï-
ïà ñîòðóäíèêîâ («ïðîãðåññèâíàÿ»), êîòîðàÿ õî-
÷åò óñëûøàòü êîíêðåòíûå ìåòîäèêè è ïðèåìû
äåéñòâèé, êîíñòðóêòèâíûå è ðåàëüíûå ñîâåòû.
Ñóùåñòâîâàíèå «ðåãðåññèâíîé» ãðóïïû ñòîëü æå
åñòåñòâåííî, êàê ñóùåñòâîâàíèå ãðàôîìàíîâ, îò-
ëè÷èòåëüíûé ïðèçíàê ïðèçíàíèÿ � âûäåëåíèå
ðåñóðñîâ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî, à òàêæå æåëàíèå
«ïðîãðåññèâíîé» ãðóïïû íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü
ïðè âûáîðå òåõíîëîãèè èçëîæåíèÿ ìàòåðèàëà.
Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî èçëîæåíèå ñîäåðæà-
íèÿ ðàçäåëîâ â ìåòîäèêå ñèòóàöèîííîãî àíàëèçà
ñ çàâåðøàþùèì îáîáùåíèåì áóäåò îïòèìàëüíûì
êîìïðîìèññîì äëÿ ïðîäóêòèâíîé ðàáîòû â áè-
ïîëÿðíîé àóäèòîðèè.

Êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, ôîðìèðîâàíèå è
çàêðåïëåíèå íîâûõ êîìïåòåíöèé âîçìîæíî òîëü-
êî ïðè íàëè÷èè ñîîòâåòñòâóþùèõ èçìåíåíèé â
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå âûñøåãî ó÷åáíîãî çà-
âåäåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèõ äîìèíèðóþùèå âêëà-
äû èåðàðõè÷åñêîé, ðûíî÷íîé è àäõîêðàòè÷åñêîé
áàçîâûõ êóëüòóð. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðè ïî-
äîáíûõ èçìåíåíèÿõ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû
íåèçáåæíû çíà÷èòåëüíûå çàòðóäíåíèÿ, òàê êàê
ôîðìèðóåòñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, âî ìíî-
ãîì ïðîòèâîïîëîæíàÿ íàñòîÿùåìó è æåëàåìîìó
âèäåíèÿì àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïåðñîíàëà. Ïîýòîìó èõ âíåäðåíèå òðåáóåò ñèñ-
òåìíûõ äåéñòâèé «ñòðàòåãè÷åñêîé âåðøèíû» óíè-
âåðñèòåòà.

Òåì íå ìåíåå ìîæíî ïðåäëîæèòü íåêîòîðûå
ìåðîïðèÿòèÿ, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ áóäåò, ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, ñîçäàâàòü îðãàíèçàöèîííóþ ñðå-
äó, òðåáóåìóþ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ âçàè-
ìîäåéñòâèÿ óíèâåðñèòåòà ñ èííîâàöèîííûì ñåê-
òîðîì ýêîíîìèêè.

Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî, èñõîäÿ èç ìèññèè
âóçà, ÷åòêî îïðåäåëèòü ïðèîðèòåòû äåÿòåëüíîñ-
òè âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ è âûäåëèòü ñèñ-
òåìó öåëåé, êîòîðûå äîëæíû óäîâëåòâîðÿòü ìå-
òîäîëîãèè SMART: áûòü êîíêðåòíûìè, èçìåðÿ-
åìûìè, âûðîâíåííûìè ïî ðåñóðñàì, äîñòèãàåìû-
ìè è îãðàíè÷åííûìè âî âðåìåíè. Ýòîò ýëåìåíò
èçìåíåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû äîëæåí
áûòü äîêóìåíòèðîâàí â âèäå ñðåäíåñðî÷íîé (ïÿ-
òèëåòíåé) ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ âûñøåãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ, ïðè÷åì íåîáõîäèìî, ÷òîáû ýòà
ïðîãðàììà áûëà äîâåäåíà äî ñâåäåíèÿ êàæäîãî
÷ëåíà àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåð-
ñîíàëà.

Âî-âòîðûõ, íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà áëîê-ñõå-
ìû êëþ÷åâûõ ïðîöåññîâ äåÿòåëüíîñòè óíèâåð-
ñèòåòà, â òîì ÷èñëå è èííîâàöèîííîé. Ðàçðàáî-
òàííàÿ áëîê-ñõåìà äîëæíà îïðåäåëÿòü öåëè ïðî-

Óïðàâëåíèå íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè è èííîâàöèÿìè
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öåññîâ, îòâåòñòâåííûõ çà ïðîöåññû (âëàäåëüöåâ
ïðîöåññîâ), òåõíîëîãè÷åñêèå êàðòû ðåàëèçàöèè
ïðîöåññîâ. Ýòîò ýëåìåíò èçìåíåíèÿ îðãàíèçàöè-
îííîé êóëüòóðû äîëæåí òàêæå áûòü äîêóìåíòè-
ðîâàí ðåøåíèåì ó÷åíîãî ñîâåòà óíèâåðñèòåòà,
íàéòè ñâîå îòðàæåíèå â äîëæíîñòíûõ èíñòðóê-
öèÿõ àêàäåìè÷åñêîãî è àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåð-
ñîíàëà â âèäå ïåðå÷íÿ ñòàíäàðòíûõ ïðîöåäóð,
ïðàâ è îáÿçàííîñòåé (äåëåãèðîâàíèå îòâåòñòâåí-
íîñòè).

Â-òðåòüèõ, íåîáõîäèìî ñîçäàíèå íîâîé óï-
ðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðû � ýêñïåðòíî-àíàëèòè-
÷åñêîé ñëóæáû, çàäà÷åé êîòîðîé ÿâëÿëñÿ áû ïî-
ñòîÿííûé ìîíèòîðèíã âíåøíåé ñðåäû óíèâåð-
ñèòåòà:

� èññëåäîâàíèå ëó÷øèõ óïðàâëåí÷åñêèõ, îá-
ðàçîâàòåëüíûõ è èíûõ ïðàêòèê ãëàâíûõ êîíêó-
ðåíòîâ íà ôåäåðàëüíîì è ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ;

� îöåíêà ïðåäïî÷òåíèé è îæèäàíèé ïîòðå-
áèòåëåé îáðàçîâàòåëüíîé, èññëåäîâàòåëüñêîé è
ñåðâèñíîé äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà;

� ñáîð è ñèñòåìàòèçàöèÿ ñâåäåíèé î êà÷å-
ñòâå îáðàçîâàòåëüíîé, èññëåäîâàòåëüñêîé è ñåð-
âèñíîé äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà;

� ïîäãîòîâêà àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Âî ìíîãîì çàäà÷àìè òàêîãî ìîíèòîðèíãà
ÿâëÿþòñÿ ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ, íî î÷åíü
âàæíà àíàëèòè÷åñêàÿ ðàáîòà ïî ïðîãíîçèðîâà-
íèþ ðàçâèòèÿ òåíäåíöèé âíåøíåé ñðåäû, ïîäãî-
òîâêè ïðåäëîæåíèé äëÿ ïðèíÿòèé ðåøåíèé. Ñàìà
ïðîöåäóðà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé òàêæå äîëæíà áûòü
äîêóìåíòèðîâàíà ëîêàëüíûìè íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâûìè àêòàìè óíèâåðñèòåòà.

Â-÷åòâåðòûõ, îáó÷åíèå àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïåðñîíàëà â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ äîëæíî îñóùå-
ñòâëÿòüñÿ ïîñòîÿííî, ó÷èòûâàòüñÿ â êàðüåðíîì
ðîñòå.

Ðåçþìèðóÿ âûøåèçëîæåííîå, îòìåòèì, ÷òî
íàðàñòàíèå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â âûñ-
øåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè íå ïðîñòî àêòóàëèçèðó-
åò ïðîáëåìó êîìïåòåíòíîñòè àêàäåìè÷åñêîãî è
àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà, îíî ïðåâðàùàåò
êîìïåòåíòíîñòü â íåîáõîäèìûé ýëåìåíò äëÿ óñ-
ïåøíîé ðàáîòû âóçà â íîâûõ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ Ðîññèè. Íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ �
ýòî òîëüêî ïîïûòêà ïîâåðíóòü óíèâåðñèòåòñêèé
ìåíåäæìåíò ê äàííîé ïðîáëåìå.
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