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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ ÂÓÇÀ

ñëîâèÿìè ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîãî óíèâåð-
ñèòåòà ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìîñòü áûñòðîé

àäàïòàöèè ê èçìåíåíèÿì âî âíåøíåé ñðåäå, óìå-
íèå ñîçäàòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà. Àêöåíò
â îáåñïå÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíè-
çàöèè ñåãîäíÿ ñìåùàåòñÿ â îáëàñòü íåìàòåðèàëü-
íûõ àêòèâîâ � ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ îðãàíèçà-
öèè, ïîýòîìó îñîáîå âíèìàíèå äîëæíî áûòü óäå-
ëåíî ðàçâèòèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì
óíèâåðñèòåòà.

Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè çàäàåò ñòàí-
äàðòû äåÿòåëüíîñòè äëÿ êàæäîé äîëæíîñòè.
Æèçíü âûäâèãàåò íîâûå òðåáîâàíèÿ ê äåÿòåëü-
íîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ: èñïîëüçîâàíèå èííîâàöèé
â ó÷åáíîì ïðîöåññå, ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé
ïîäõîä è ò. ä. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçî-
âàíèÿ íåîáõîäèìî èìåòü ìîòèâèðîâàííûé ïåð-
ñîíàë, è ýòîìó â íåìàëîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò
ãðàìîòíàÿ ñèñòåìà îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëü-
íîñòè óïðàâëåíöåâ, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëü-
ñêîãî ñîñòàâà (ÏÏÑ) è ñîòðóäíèêîâ. Ïðè ýòîì

íåîáõîäèìà âûðàáîòêà ñîáñòâåííûõ ìîäåëåé è
òåõíîëîãèé, ó÷èòûâàþùèõ ñïåöèôèêó óíèâåðñè-
òåòà êàê îáðàçîâàòåëüíîé êîðïîðàöèè è îáîáùà-
þùèõ íàèáîëåå óäà÷íûé îïûò (â òîì ÷èñëå ìè-
ðîâîé) êîëëåã. Ïðåäëàãàåìàÿ ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà
îïèñàíèþ ðàçðàáîòàííîé Âëàäèâîñòîêñêèì ãî-
ñóäàðñòâåííûì óíèâåðñèòåòîì ýêîíîìèêè è ñåð-
âèñà (ÂÃÓÝÑ) òåõíîëîãèè îöåíêè è ìîòèâàöèè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÏÏÑ.

Îöåíêà êâàëèôèêàöèè ïðîôåññîðñêî-ïðåïî-
äàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà � îäèí èç âàæíåéøèõ ïðè-
çíàêîâ çðåëîñòè ñîâðåìåííîãî óíèâåðñèòåòà.
Â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè îöåíêà ïåðñîíàëà �
ýòî èçìåðåíèå ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû, óðîâíÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè è ïîòåíöèàëà ñî-
òðóäíèêîâ. Ïðè âñåì ìíîãîîáðàçèè èìåþùèõñÿ
â âóçàõ ìåòîäèê îöåíêà ïðåïîäàâàòåëüñêîãî òðó-
äà ñâîäèòñÿ ê àíàëèçó òðåõ îñíîâíûõ àñïåêòîâ
äåÿòåëüíîñòè, â ñâîåé ñîâîêóïíîñòè îáåñïå÷èâà-
þùèõ ïðîôåññèîíàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü, � îðãà-
íèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîãî, êîììóíèêàòèâíîãî,

•

Î. Â. Ãîðøêîâà, Î. Î. Ìàðòûíåíêî, Ë. Þ. Ôàëüêî

ÊÎÍÊÓÐÑ «ÏÐÅÏÎÄÀÂÀÒÅËÜ ÃÎÄÀ» ÊÀÊ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒ
ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÊÎÌÏÅÒÅÍÖÈÉ È ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÌÎÒÈÂÀÖÈÅÉ

ÏÐÎÔÅÑÑÎÐÑÊÎ-ÏÐÅÏÎÄÀÂÀÒÅËÜÑÊÎÃÎ ÑÎÑÒÀÂÀ ÂÓÇÀ

O. V. Gorshkova, O. O. Martynenko, L. Yu. Falko

«The best teacher of the year» competition as an instrument of the University faculty
competency formation and motivation management

The present article describes faculty evaluation and motivation technology, developed by Vladivostok
State University of Economics and Service. «The best teacher of the year» competition became an important
component of this evaluation-development technology. It is aimed to inspire teachers for active work as well
as to encourage their mastership, expertise and loyalty to University goals. The present article analyses
methods of faculty activity quality evaluation, used in the process of competition and describes the expertise
model of high school teacher, working at entrepreneurial university.



43

íàëè÷èÿ è ñòåïåíè ðàçâèòîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íî-çíà÷èìûõ êîìïåòåíöèé, âêëþ÷àÿ ïðåäìåòíûå.

Ïðåèìóùåñòâà ïðèìåíåíèÿ îöåíî÷íûõ ïðî-
öåäóð î÷åâèäíû. Îðãàíèçàöèÿ îöåíèâàåòñÿ ïî
ðåàëüíûì èíäèâèäóàëüíûì ðåçóëüòàòàì ðàáîòû,
óðîâíþ çíàíèé è íàâûêîâ ïåðñîíàëà, âîçìîæíî-
ñòÿì ðîòàöèè êàäðîâ è ñîçäàíèÿ êàäðîâîãî ðå-
çåðâà, ïðîãðàììàì ðàçâèòèÿ è îáó÷åíèÿ ïåðñî-
íàëà, ìîòèâàöèè; ñîòðóäíèêè � â çàâèñèìîñòè
îò ïîíèìàíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, êðèòåðèåâ äî-
ñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà, âîçìîæíîñòåé ïðîôåññèî-
íàëüíîãî è êàðüåðíîãî ðîñòà.

Â Ðîññèè èñòîðè÷åñêè ñëîæèëèñü ñêîðåå
ôîðìàëüíûå ïîäõîäû ê îöåíêå ïðîôåññîðñêî-
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, èñïîëüçóåìûå â ïðî-
öåäóðå ïðîõîæäåíèÿ ïî êîíêóðñó íà çàìåùåíèå
âàêàíòíûõ äîëæíîñòåé. Ïî ìíåíèþ èññëåäîâà-
òåëåé [1], â áîëüøèíñòâå ðîññèéñêèõ âóçîâ íåò
åäèíîé ñèñòåìû îöåíêè, è ñâÿçàíî ýòî ñ ðÿäîì
ïðè÷èí, â ÷èñëå êîòîðûõ � ñëîæíîñòü îïðåäåëå-
íèÿ êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè,
ñîïðîòèâëåíèå ñî ñòîðîíû íåêîòîðûõ ðóêîâîäè-
òåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé ââåäåíèþ îáúåêòèâíîé
îöåíêè.

Íåñìîòðÿ íà âñå òðóäíîñòè, àêòèâíàÿ ðàáî-
òà â ýòîì íàïðàâëåíèè âåäåòñÿ: â ïðàêòèêå ñî-
âðåìåííîé âûñøåé øêîëû ñóùåñòâóþò áîëåå 40
ìåòîäèê èçìåðåíèÿ è îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ïðå-
ïîäàâàòåëåé. Âñå ÷àùå èñïîëüçóþòñÿ ìåòîä àí-
êåòèðîâàíèÿ ñòóäåíòîâ, âûïóñêíèêîâ, ðàáîòîäà-
òåëåé äëÿ âûÿñíåíèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè êà÷å-
ñòâîì îáðàçîâàíèÿ, àíàëèç êà÷åñòâà íàó÷íîé ðà-
áîòû (ïî ñòàòóñó ïóáëèêàöèé, ðåçóëüòàòèâíîñòè
è ïåðñïåêòèâíîñòè ÍÈÐ), îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåò-
ñòâèå òðåáîâàíèÿì â îáëàñòè ìåòîäè÷åñêîé ðà-
áîòû. Ê îñíîâíûì íåäîñòàòêàì èñïîëüçóåìûõ
ìåòîäèê ìîæíî îòíåñòè ïîïûòêè îõâàòèòü âåñü
ñïåêòð äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ êîëè÷åñòâåí-
íûìè ïîêàçàòåëÿìè, îòñóòñòâèå ÷åòêèõ êðèòåðèåâ
èíòåðïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ è èõ ñâÿ-
çè ñ ìîòèâàöèåé ïðåïîäàâàòåëåé. Îáùåèçâåñòåí
ïðîòèâîðå÷èâûé õàðàêòåð èññëåäîâàíèé ñòóäåí-
÷åñêîãî ìíåíèÿ, è ìåòîäèêà îïðîñîâ ñòóäåíòîâ,
ñïîñîáíàÿ äàòü àäåêâàòíûé è ïðèãîäíûé äëÿ àíà-
ëèçà è ïîñëåäóþùåãî óëó÷øåíèÿ ðåçóëüòàò, ïî
ñåé äåíü ñîñòàâëÿåò äîñòàòî÷íî àêòóàëüíóþ çà-
äà÷ó.

Âàæíûì ýëåìåíòîì è èíñòðóìåíòîì ñèñòå-
ìû îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûì óñëóã âî
ÂÃÓÝÑ ñòàë êîíêóðñ «Ïðåïîäàâàòåëü ãîäà».
Â Ïîëîæåíèè î êîíêóðñå óêàçàíî, ÷òî åãî öåëüþ
ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ñèñòåìû êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã, ïîâûøåíèå ïðåñòèæà òðóäà ïðå-
ïîäàâàòåëåé � ãëàâíîãî ðåñóðñà óíèâåðñèòåòà.

Ïðè ðàçðàáîòêå óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ êîíêóðñà ðå-
øàëèñü ñëåäóþùèå çàäà÷è:

� ìîòèâèðîâàíèå ïðåïîäàâàòåëåé íà àêòèâ-
íóþ ðàáîòó â ñîîòâåòñòâèè ñ ìèññèåé è ñòðàòå-
ãè÷åñêèìè ïðèîðèòåòàìè ÂÃÓÝÑ;

� ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ïîîùðåíèÿ
ïðåïîäàâàòåëåé çà ìàñòåðñòâî, êîìïåòåíòíîñòü è
ïðèâåðæåííîñòü öåëÿì è êóëüòóðå óíèâåðñèòå-
òà;

� øèðîêîå èíôîðìèðîâàíèå ïåäàãîãè÷åñêî-
ãî êîëëåêòèâà è ðóêîâîäñòâà êàôåäð, èíñòèòó-
òîâ, óíèâåðñèòåòà îá ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåïîäàâàòåëåé, èõ óñïåõàõ è äîñòèæåíèÿõ.

Îáùåå ðóêîâîäñòâî êîíêóðñîì îñóùåñòâëÿ-
åò ñïåöèàëüíî ñîçäàííàÿ êîìèññèÿ èç ÷èñëà ÷ëå-
íîâ ó÷åíîãî ñîâåòà, ñîòðóäíèêîâ ó÷åáíîãî óï-
ðàâëåíèÿ óíèâåðñèòåòà, óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì,
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ïðåïîäàâàòåëåé.
Ñèñòåìà êðèòåðèåâ äëÿ îöåíêè êîíêóðñàíòîâ
óòâåðæäàåòñÿ ó÷åíûì ñîâåòîì ÂÃÓÝÑ. Èíôîð-
ìàöèÿ î ñèñòåìå îöåíêè êîíêóðñàíòîâ ðàçìåùà-
åòñÿ íà ñàéòå ÂÃÓÝÑ.

Âûáîð íîìèíàöèé ïðîäèêòîâàí æåëàíèåì
âîâëå÷ü â ïðîöåññ íàèáîëüøåå ÷èñëî ïðåïîäàâà-
òåëåé è âìåñòå ñ òåì � âûäåëèòü ñóùåñòâåííûå
êàê äëÿ ñàìèõ ïðåïîäàâàòåëåé, òàê è äëÿ óíè-
âåðñèòåòà â öåëîì ïðîôåññèîíàëüíûå îòëè÷èÿ.
Ïî çàìûñëó ïðîåêòèðîâùèêîâ, ïîòåíöèàëüíûìè
ó÷àñòíèêàìè êîíêóðñà äîëæíû áûòü âñå áåç èñ-
êëþ÷åíèÿ ïðåïîäàâàòåëè, äîñòèæåíèÿ è óñïåõè
êàæäîãî èç íèõ äîëæíû èìåòü ðåàëüíûé øàíñ
áûòü îöåíåííûìè è îòìå÷åííûìè â ðàìêàõ êàê
ìèíèìóì îäíîé íîìèíàöèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì áûëè
óñòàíîâëåíû ñëåäóþùèå íîìèíàöèè: «Äåáþò
ãîäà», «Ìýòð ãîäà», «Ëó÷øèé ìîëîäîé ïðåïîäà-
âàòåëü», «Çîëîòîå ïåðî», «Ïðèç ñòóäåí÷åñêèõ
ñèìïàòèé», «Íîâàòîð ãîäà», «Êóðàòîð ãîäà».

Âàæíåéøåé çàäà÷åé ýòàïà ïðîåêòèðîâàíèÿ
ñòàëî îïðåäåëåíèå êðèòåðèåâ îòáîðà ó÷àñòíèêîâ
è îöåíèâàíèÿ äîñòèæåíèé, êîòîðîå áûëî ïðîâå-
äåíî â ôîðìå äåëîâîé èãðû ñ ó÷àñòèåì ñòóäåí-
òîâ, èõ ðîäèòåëåé, ïðåïîäàâàòåëåé, âûïóñêíèêîâ,
ïðåäñòàâèòåëåé áèçíåñ-ñòðóêòóð, ðóêîâîäèòåëåé
óíèâåðñèòåòà. Â ðåçóëüòàòå àêòèâíîãî ìîçãîâîãî
øòóðìà áûëè ñôîðìóëèðîâàíû ïðåäñòàâëåíèÿ
ðàçëè÷íûõ ãðóïï çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö î òîì,
êàêèìè êà÷åñòâàìè äîëæåí îáëàäàòü ïðåïîäàâà-
òåëü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà èííî-
âàöèîííîãî òèïà. Ýòè äàííûå ïîñëóæèëè îñíî-
âîé äëÿ êîðïîðàòèâíîé ìîäåëè êîìïåòåíöèé
ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà.

Êîíêóðñ ïëàíèðîâàëñÿ êàê ïåðìàíåíòíûé âî
âðåìåíè ïðîöåññ, íåêîå «ñîöèàëüíîå äâèæåíèå»,
ïåðèîäîì äåéñòâèÿ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ó÷åáíûé

Î. Â. Ãîðøêîâà è äð. Êîíêóðñ «Ïðåïîäàâàòåëü ãîäà» êàê èíñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ
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ãîä. Ïðè ýòîì áûëî âûäåëåíî òðè îñíîâíûõ ýòà-
ïà. Íà ïåðâîì, â áîëüøåé ñòåïåíè ïîäãîòîâè-
òåëüíîì, ýòàïå îöåíèâàëèñü èòîãè ðàáîòû ïðå-
ïîäàâàòåëÿ â òå÷åíèå ñåìåñòðà. Ãëàâíûìè ýêñ-
ïåðòàìè â äàííîì ñëó÷àå ÿâëÿëèñü ïðåäñòàâèòå-
ëè êîíêóðñíûõ êîìèññèé èíñòèòóòîâ è ñïåöèà-
ëèñòû ó÷åáíîãî óïðàâëåíèÿ. Íà ïåðâîì ýòàïå
îïðåäåëÿëñÿ ïåðñîíàëüíûé ñîñòàâ íîìèíàöèé.

Â çàäà÷è âòîðîãî ýòàïà âõîäèëî âûÿâëåíèå
íàèáîëåå àêòèâíûõ ïðåïîäàâàòåëåé è îïðåäåëå-
íèå ôèíàëèñòîâ (ïî òðè ÷åëîâåêà â êàæäîé íî-
ìèíàöèè) èç ÷èñëà âñåõ ó÷àñòíèêîâ âòîðîãî ýòà-
ïà. Äëÿ îöåíêè ðåçóëüòàòîâ âòîðîãî ýòàïà êîí-
êóðñíîé êîìèññèåé óíèâåðñèòåòà áûëî ñôîðìè-
ðîâàíî æþðè, â ñîñòàâ êîòîðîãî â îáÿçàòåëüíîì
ïîðÿäêå âõîäèëè ñïåöèàëèñòû ïî îöåíêå ïåðñî-
íàëà.

Îöåíêà êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ íà
âòîðîì ýòàïå êîíêóðñà ïðîâîäèëàñü ñ ïîìîùüþ
íåñêîëüêèõ âçàèìîäîïîëíÿþùèõ äðóãó äðóãà
ìåòîäîâ: ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ ñòóäåíòîâ è
äåëîâûõ èãð. Îäíèì èç òàêèõ ìåòîäîâ íà ýòîì
ýòàïå ÿâëÿëîñü àíêåòèðîâàíèå ñòóäåíòîâ, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðîãî îöåíèâàëèñü êîìïåòåíöèè, êî-
òîðûìè äîëæåí îáëàäàòü ïðåïîäàâàòåëü, êóðà-
òîð ó÷åáíîé ãðóïïû è ò. ä.

Íà âòîðîì ýòàïå êîíêóðñà îöåíèâàëèñü êðå-
àòèâíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ, ëèäåðñêèå êà÷åñòâà,
ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü â êîìàíäå, ïðèâåðæåííîñòü
öåííîñòÿì è êóëüòóðå óíèâåðñèòåòà, èìèäæ ïðå-
ïîäàâàòåëÿ ñðåäè ñòóäåíòîâ è êîëëåã. Íàïðèìåð,
â ëèñòå îöåíêè íîìèíàöèè «Ìýòð ãîäà» ïðåäóñ-
ìîòðåíà îöåíêà ïî ñëåäóþùèì êëàñòåðàì êîì-
ïåòåíöèé.

Ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè: íàëè÷èå
ó÷åíîé ñòåïåíè è/èëè çâàíèÿ; íàëè÷èå, êîëè÷å-
ñòâî è óðîâåíü ïóáëèêàöèé; ÷ëåíñòâî â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ àññîöèàöèÿõ, äèññåðòàöèîííûõ è
ýêñïåðòíûõ ñîâåòàõ; íàëè÷èå ìåæäóíàðîäíîãî
îïûòà (ñòàæèðîâêè, îáó÷åíèå, ðàáîòà çà ðóáåæîì,
êîìàíäèðîâêè è ò. ï.); èñïîëüçîâàíèå èííîâàöè-
îííûõ ìåòîäîâ ïðåïîäàâàíèÿ, íåñòàíäàðòíîãî
ïîäõîäà ê ðåøåíèþ çàäà÷; ñïîñîáíîñòü ê ñèñòåì-
íîìó ðåøåíèþ ïðîáëåì, ðàçâèòèþ êðåàòèâíîñòè
ó ñòóäåíòîâ.

Êîììóíèêàòèâíûå êîìïåòåíöèè: óìåíèå
ñòðîèòü ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ è  ïðîäóêòèâíî
âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ êîëëåãàìè è ñòóäåíòàìè,
ðàáîòàòü â êîìàíäå, òîëåðàíòíîñòü, óìåíèå ìî-
òèâèðîâàòü ñòóäåíòîâ ê ó÷åáå è èññëåäîâàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè, ãîòîâíîñòü ðàáîòàòü íà îá-
ùèé ðåçóëüòàò, æåëàíèå è óìåíèå äåëèòüñÿ îïû-
òîì, ïîìîùü íà÷èíàþùèì êîëëåãàì; ó÷àñòèå â
ïðîôåññèîíàëüíûõ àññîöèàöèÿõ, êëóáàõ, ñîþçàõ

è ò. ï.; íàëè÷èå îôèöèàëüíî ïîäòâåðæäåííûõ äî-
ñòèæåíèé â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå; óìåíèå
ôîðìèðîâàòü ïðåäñòàâëåíèÿ î âûñîêîì ïðåñòèæå
è óðîâíå ïðåïîäàâàòåëÿ ÂÃÓÝÑ; íàëè÷èå ìåæ-
äóíàðîäíûõ ñâÿçåé è ñâÿçåé ñ áèçíåñ-ñðåäîé.

Ëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè: àêòèâíàÿ æèçíåí-
íàÿ ïîçèöèÿ, â òîì ÷èñëå ïî óëó÷øåíèþ ñîáñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè è äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà.

Öåííîñòíàÿ îðèåíòàöèÿ: ëîÿëüíîñòü è ïðè-
âåðæåííîñòü óíèâåðñèòåòó è ôîðìèðîâàíèå ýòèõ
êà÷åñòâ ó ñòóäåíòîâ, ó÷àñòèå â êîðïîðàòèâíûõ
ìåðîïðèÿòèÿõ, àêöèÿõ.

Ñïåöèàëèñòû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì àêòèâ-
íî èñïîëüçóþò òàêîé ýëåìåíò îöåíî÷íûõ òåõíî-
ëîãèé, êàê äåëîâàÿ èãðà. Ýòîò ìåòîä ïîçâîëÿåò,
íà íàø âçãëÿä, ïîëó÷èòü íàèáîëåå äîñòîâåðíóþ
èíôîðìàöèþ îá îñîáåííîñòÿõ ïîâåäåíèÿ è ìûø-
ëåíèÿ ó÷àñòíèêîâ äåëîâîé èãðû. Êðîìå òîãî, èìè-
òàöèîííûé õàðàêòåð äåëîâîé èãðû äàåò âîçìîæ-
íîñòü íàéòè ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ ïåðåä åå ó÷à-
ñòíèêàìè çàäà÷ èëè ïðîáëåì. Íàñ â áîëüøåé ñòå-
ïåíè èíòåðåñîâàëà èãðîâàÿ ñòîðîíà, êîòîðàÿ ÿâ-
ëÿëàñü ïðåäìåòîì îöåíêè ýêñïåðòîâ.

Ó÷àñòíèêè êîíêóðñà áûëè ðàçäåëåíû íà äâå
ãðóïïû, â êàæäîé èç íèõ ïðåäïîëàãàëîñü èñïîëü-
çîâàòü ñâîþ ïðîãðàììó. Òåì íå ìåíåå ðÿä óï-
ðàæíåíèé áûë îäèíàêîâ äëÿ îáåèõ ãðóïï. Ïðè-
ìåðíàÿ ïðîãðàììà ïðîâåäåíèÿ äåëîâîé èãðû
(ÄÈ) âûãëÿäåëà ñëåäóþùèì îáðàçîì (ñì. òàáë.)

Âåñü õîä äåëîâîé èãðû ôèêñèðîâàëñÿ íà
âèäåîêàìåðó, â õîäå ñàìîé ïðîöåäóðû òðåìÿ ñïå-
öèàëüíî ïîäãîòîâëåííûìè ýêñïåðòàìè îòìå÷à-
ëèñü íàáëþäàåìûå ïîâåäåí÷åñêèå ðåàêöèè, êî-
òîðûå ìîãóò áûòü îòíåñåíû ê èíäèêàòîðàì òîé
èëè èíîé îöåíèâàåìîé êîìïåòåíöèè. Çàäà÷à ýê-
ñïåðòîâ â äàííîì ñëó÷àå � ìàêñèìàëüíî òî÷íî
ñõâàòèòü è îòíåñòè òî èëè èíîå ïîâåäåí÷åñêîå
ïðîÿâëåíèå ê îöåíèâàåìîé êàòåãîðèè ñ ó÷åòîì
êîíòåêñòà ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé.

Ðàññìîòðèì íàïîëíåíèå íåêîòîðûõ ïàðàìåò-
ðîâ îöåíêè â ðàçëè÷íûõ ïðîöåäóðàõ äåëîâîé èãðû.

1. Íà÷àëî èãðû. Óñòàíîâêà íà èãðó. Òðàäè-
öèîííàÿ ïðîöåäóðà, â êîòîðîé âåäóùèé îïðåäå-
ëÿåò ïðàâèëà è ïðîöåäóðó ïðîâåäåíèÿ äåëîâîé
èãðû. Óæå íà äàííîì ýòàïå ýêñïåðòû ïîëó÷àþò
ïåðâóþ äèàãíîñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ î ìîòè-
âàöèè ó÷àñòíèêîâ. Ó÷àñòíèêè èãðû � ëþäè âû-
ñîêîïðîôåññèîíàëüíûå, ñàìè õîðîøî âëàäåþùèå
òåõíîëîãèÿìè ðàáîòû ñ ëþäüìè (ñî ñòóäåíòàìè,
èõ ðîäèòåëÿìè, ïðåäñòàâèòåëÿìè áèçíåñ-ñîîáùå-
ñòâà è ò. ä.), ïðèâûêøèå ê îöåíèâàíèþ äðóãèõ, â
äàííîé ñèòóàöèè âûñòóïàþò â ïðîòèâîïîëîæíîé,
íåñêîëüêî çàáûòîé èìè ðîëè. Îïîçäàëè èëè íåò
íà èãðó, åñëè îïîçäàëè, òî êàê «âîøëè â íåå»,

Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì âóçà
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íåâåðáàëüíûå ïðîÿâëåíèÿ � âñå ýòî ÿâëÿåòñÿ íà-
÷àëîì ôîðìèðîâàíèÿ ó ýêñïåðòîâ ïðåäâàðèòåëü-
íûõ ãèïîòåç.

2. Ñàìîïðåçåíòàöèÿ. Êàçàëîñü áû, ýòà ïðî-
öåäóðà, ÿâëÿþùàÿñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ âûñ-
øåé øêîëû, íå äîëæíà âûçûâàòü íèêàêèõ çàò-
ðóäíåíèé ó ó÷àñòíèêîâ èãðû. Òåì íå ìåíåå â
ãðóïïîâîé ðàáîòå âèäíû ðàçëè÷èÿ â ïðîÿâëåíèè
ó êîíêóðñàíòîâ îöåíèâàåìûõ ïàðàìåòðîâ:

� Êîììóíèêàòèâíàÿ îòêðûòîñòü � ïðåä-
ñòàâëåííîñòü ðàçíîñòîðîííåé èíôîðìàöèè î ñåáå
êàê ëè÷íîñòè, åå îáúåì è êà÷åñòâî (ñòåïåíü îò-
êðîâåííîñòè).

� Âûðàçèòåëüíîñòü � èíòîíàöèîííîå áîãàò-
ñòâî ðå÷è, èñïîëüçîâàíèå íåâåðáàëüíûõ ñðåäñòâ
äëÿ äåìîíñòðàöèè ñîáñòâåííîé óâåðåííîñòè, åñ-
òåñòâåííîñòü ðåïëèê.

� Êîíòàêò ñ àóäèòîðèåé � èñïîëüçîâàíèå
ðå÷åâûõ îáðàùåíèé ê àóäèòîðèè, âèçóàëüíûé

Î. Â. Ãîðøêîâà è äð. Êîíêóðñ «Ïðåïîäàâàòåëü ãîäà» êàê èíñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ

Ýòàïû

Âñòóïèòåëüíîå ñëîâî (ïðåä-
ñòàâèòåëü æþðè êîíêóðñà)

Óñòàíîâêà íà èãðó (âåäóùåãî)

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ

Îïðîñíèê äëÿ ó÷àñòíèêà
êîíêóðñà «Ïðåïîäàâàòåëü è
óíèâåðñèòåò»

Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ

Ïóáëè÷íîå âûñòóïëåíèå

Ïðîåêòèâíûé ðèñóíîê
«ß è ìîÿ ðàáîòà»,
«ß è ìîè ñòóäåíòû»,
«ß è ìîé çàâêàôåäðîé»

Èòîãîâàÿ ðåôëåêñèÿ

Çàêëþ÷èòåëüíîå ñëîâî âåäó-
ùåãî

Ïðèìåðíàÿ
äëèòåëüíîñòü,

ìèí.
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 Ïðåäìåò îöåíêè

Ìîòèâàöèÿ ê ó÷àñòèþ â ÄÈ

Êîììóíèêàòèâíàÿ îòêðûòîñòü
Êîíòàêò ñ àóäèòîðèåé
Çàèíòåðåñîâàííîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè
Ðåôëåêñèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
Íåâåðáàëüíîå ïîâåäåíèå

Àäåêâàòíîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ î ñâîèõ ôóíêöèÿõ êàê ïðåïîäàâàòåëÿ
âûñøåé øêîëû, ïîëíîòà ïðåäñòàâëåíèé î öåëÿõ óíèâåðñèòåòà,
ïðîáëåìàõ, ñîãëàñîâàííîñòü ýòèõ ïðåäñòàâëåíèé ñ öåëÿìè îðãàíè-
çàöèè. Âîâëå÷åííîñòü â íîâîââåäåíèÿ, ãîòîâíîñòü ó÷àñòâîâàòü â
ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîãðàìì, íå ñâÿçàííûõ
íåïîñðåäñòâåííî ñ äîëæíîñòíûìè îáÿçàííîñòÿìè

Âêëþ÷åííîñòü â êîìàíäíóþ ðàáîòó, óìåíèå ðàáîòàòü â êîìàíäå
Îðèãèíàëüíîñòü è ÷èñëî ãåíåðèðóåìûõ ïðåäëîæåíèé
Êîììóíèêàòèâíàÿ ãèáêîñòü
Àäåêâàòíîñòü ïîâåäåíèÿ â èãðîâîé ñèòóàöèè
Îðèåíòàöèÿ íà ðåøåíèå êîìàíäíîé çàäà÷è
Ïðèíÿòèå ãðóïïîé â êà÷åñòâå ëèäåðà
Àðãóìåíòèðîâàííîñòü ïîçèöèè
Âèäåíèå ðàçëè÷íûõ ñòîðîí îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû
Äåìîíñòðàöèÿ ëîÿëüíîñòè è ïðèâåðæåííîñòè óíèâåðñèòåòó

Ñòðóêòóðèðîâàííîñòü è ëîãè÷íîñòü èçëîæåíèÿ
Ïîëíîòà ïðåäñòàâëåíèÿ î ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìå
Ñïîñîáíîñòü ãåíåðèðîâàòü òâîð÷åñêèå èäåè Àðãóìåíòèðîâàííîñòü
èçëîæåíèÿ ñâîåé ïîçèöèè
Êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè
Ïðåçåíòàöèîííûå íàâûêè

Ñîäåðæàíèå ðèñóíêà
Ñïîñîáû âûðàæåíèÿ
Öâåò, ôîðìà, êîìïîçèöèÿ è ðàçìåðû

Óìåíèå äåëàòü âûâîäû î ïðîèñõîäÿùåì, ñïîñîáíîñòü ê îñâîåíèþ
íîâîãî îïûòà, íàöåëåííîñòü íà ïðîôåññèîíàëüíîå è ëè÷íîñòíîå
ðàçâèòèå

Ïðîãðàììà ïðîâåäåíèÿ äåëîâîé èãðû
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êîíòàêò, èäåíòèôèêàöèÿ ñ ãðóïïîé, íàëè÷èå èëè
îòñóòñòâèå îáðàòíîé ñâÿçè.

� Çàèíòåðåñîâàííîñòü â ñîáñòâåííîì ðàçâè-
òèè � íàëè÷èå âûñêàçûâàíèé, ïðÿìî äåìîíñò-
ðèðóþùèõ çàèíòåðåñîâàííîñòü â ïðîôåññèîíàëü-
íîì ðàçâèòèè, óêàçàíèå íà íåäîñòàòî÷íîñòü èìå-
þùèõñÿ çíàíèé. Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî
ýòîò ïàðàìåòð äîñòàòî÷íî ñëîæíûé è òðåáóåò
áîëüøåãî âíèìàíèÿ ñî ñòîðîíû ýêñïåðòîâ, ïî-
ñêîëüêó áîëåå èíôîðìàòèâíûì ÿâëÿåòñÿ íå òî,
÷òî ãîâîðèò ó÷àñòíèê, à òî, â êàêîì êîíòåêñòå îí
ýòî ãîâîðèò.

� Ðåôëåêñèÿ ñîáñòâåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè � íàëè÷èå âûñêàçûâàíèé, â êîòî-
ðûõ ñîáñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü, åå ìîòèâû è öåëè
âûñòóïàþò â êà÷åñòâå îáúåêòà ñàìîàíàëèçà.

3. Ïóáëè÷íîå âûñòóïëåíèå äëÿ ïðåïîäàâà-
òåëÿ âûñøåé øêîëû ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç âåäóùèõ
êîìïåòåíöèé. Óñïåõ ëåêöèè âî ìíîãîì çàâèñèò
îò óìåíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ óñòàíîâèòü êîíòàêò ñ
àóäèòîðèåé, ïðèâëå÷ü âíèìàíèå, äîõîä÷èâî è
ÿñíî èçëàãàòü ñâîè ìûñëè, èñïîëüçîâàòü îðàòîð-
ñêèå ïðèåìû è àðãóìåíòû. Ïóáëè÷íîå âûñòóï-
ëåíèå â íàøåì ñëó÷àå ïðåäñòàâëÿëî ñîáîé ïðå-
çåíòàöèþ äîêëàäà íà òåìó «Èìèäæ óíèâåðñèòå-
òà». Òåìà àêòóàëüíà äëÿ ëþáîé îðãàíèçàöèè, íî
åå âûáîð ïðîäèêòîâàí íå òîëüêî ýòèì. Ìû äîë-
æíû áûëè îöåíèòü ïîäõîä êîíêóðñàíòîâ ê ìíî-
ãîàñïåêòíîìó ïîíÿòèþ «èìèäæ îðãàíèçàöèè».
Êàêèå àñïåêòû èìèäæà óíèâåðñèòåòà âûäåëÿþò
ó÷àñòíèêè äåëîâîé èãðû â êà÷åñòâå åãî îïðåäå-
ëåíèÿ � âíåøíèå èëè âíóòðåííèå, ñòèõèéíîñòü
åãî ôîðìèðîâàíèÿ èëè öåëåíàïðàâëåííîñòü, ýìî-
öèîíàëüíîå èëè ðàöèîíàëüíîå âîñïðèÿòèå � âàæ-
íî è äëÿ îöåíêè ñòèëÿ ìûøëåíèÿ, è äëÿ àíàëèçà
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, à òàêæå äàåò îñíîâà-
íèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî
ðàáîòå íàä èìèäæåì óíèâåðñèòåòà.

Îöåíêà ïðîèñõîäèò ïî òàêèì ïàðàìåòðàì, êàê
ïîëíîòà ïðåäñòàâëåíèé î ïðîáëåìå, àäåêâàòíîñòü
âûñòóïëåíèÿ, òåõíèêà ðå÷è, ôîðìà ïîäà÷è ìàòå-
ðèàëà (ïîñòðîåíèå âûñòóïëåíèÿ, îðãàíèçàöèÿ
ìàòåðèàëà â ðå÷è, îðàòîðñêèå ïðèåìû è ñðåä-
ñòâà, êîëè÷åñòâî è ðàçíîîáðàçèå ïðåäëîæåíèé,
àðãóìåíòèðîâàííîñòü, óðîâåíü ðåôëåêñèè).

4. Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ. Óìåíèå ðàáîòàòü ñ
ãðóïïîé, óïðàâëÿòü ãðóïïîâîé äèíàìèêîé, ìî-
òèâèðîâàòü ñòóäåíòîâ ê èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè � íåñîìíåííî, îäèí èç êëþ÷åâûõ íà-
âûêîâ ïðåïîäàâàòåëÿ, ïðèçíàê åãî ïðîôåññèî-
íàëüíîé çðåëîñòè. ×òîáû óñïåøíî ñïðàâëÿòüñÿ
ñ ãðóïïîâûìè ïðîöåññàìè, ïðåïîäàâàòåëü ñàì
äîëæåí äåìîíñòðèðîâàòü ïîâåäåíèå, ñïîñîáñòâó-
þùåå ýôôåêòèâíîé ðàáîòå ãðóïïû:

� Âêëþ÷åííîñòü â êîìàíäíóþ ðàáîòó � èäåí-
òèôèêàöèÿ ñ ãðóïïîé, èñïîëíåíèå íåêîòîðûõ
êîìàíäíûõ ðîëåé (îðãàíèçàòîð, ãåíåðàòîð èäåé,
ýêñïåðò, àðãóìåíòàòîð, ïðîáëåìàòèçàòîð è ò. ä.),
ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ó÷àñòíèêîâ ãðóïïû,
óìåíèå ïðèíÿòü îòâåòñòâåííîñòü çà ðåçóëüòàò
ðàáîòû âñåé ãðóïïû.

� Îðèãèíàëüíîñòü è ÷èñëî ãåíåðèðóåìûõ ïðåä-
ëîæåíèé.

� Ýôôåêòèâíîñòü � êîëè÷åñòâî ïðåäëîæå-
íèé, íàøåäøèõ ïîääåðæêó â ãðóïïå.

� Êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè � îðèåí-
òàöèÿ íà ñîáåñåäíèêà, ñòðåìëåíèå ïîíÿòü è ïðè-
íÿòü ÷óæóþ òî÷êó çðåíèÿ, ãèáêîñòü, èñïîëüçîâà-
íèå ðàçëè÷íûõ êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé, íà-
âûêè àêòèâíîãî ñëóøàíèÿ, îòêðûòîñòü äëÿ êðè-
òèêè è äð.

Èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ãðóïïîâûõ ìåòî-
äîâ â êà÷åñòâå îöåíî÷íûõ ïðîöåäóð èìååò, íà
íàø âçãëÿä, íåñêîëüêî ïðåèìóùåñòâ. Âî-ïåðâûõ,
â äåëîâûõ èãðàõ, òðåíèíãîâûõ óïðàæíåíèÿõ ìî-
äåëèðóåòñÿ ðåàëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, ïîçâîëÿþùàÿ ýêñïåðòàì ïîëó÷èòü âàëèä-
íóþ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, ñâèäå-
òåëüñòâóþùóþ î ñòåïåíè âûðàæåííîñòè îöåíè-
âàåìûõ êîìïåòåíöèé. Âî-âòîðûõ, «ýôôåêò èãðû»
äàåò âîçìîæíîñòü ó÷àñòíèêàì ïðîãðàììû ðàñ-
êðûòü ñâîé ïîòåíöèàë, óñòàíîâèòü îáðàòíóþ
ñâÿçü ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè ãðóïïû, íàéòè îò-
âåòû íà íå ðåøåííûå äî ñèõ ïîð ïðîáëåìû â
ïñèõîëîãè÷åñêè êîìôîðòíîé îáñòàíîâêå. Êðîìå
òîãî, ïîëó÷åííûå â õîäå êîëëåêòèâíîé ìûñëåäå-
ÿòåëüíîñòè ñïîñîáû ðåøåíèÿ àêòóàëüíûõ äëÿ
óíèâåðñèòåòà ïðîáëåì ïîçâîëÿþò ïðèíÿòü óïðàâ-
ëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ ñîòðóäíè-
êîâ ÂÃÓÝÑ. Ïîëîæèòåëüíûì ðåçóëüòàòîì äåëî-
âîé èãðû è êîíêóðñà â öåëîì ìîæíî ñ÷èòàòü òî,
÷òî êîíêóðñ, è â îñîáåííîñòè åãî âòîðîé è òðå-
òèé ýòàïû, ñòàë êîììóíèêàòèâíîé ïëîùàäêîé äëÿ
ïðåïîäàâàòåëåé � è ýòî áûëî íåîäíîêðàòíî îò-
ìå÷åíî â âûñêàçûâàíèÿõ ó÷àñòíèêîâ. Ïðåïîäà-
âàòåëè ðàçíûõ êàôåäð è èíñòèòóòîâ, ðàçíûõ âîç-
ðàñòîâ ïîëó÷èëè óíèêàëüíóþ âîçìîæíîñòü æè-
âîãî îáùåíèÿ, øèðîêîãî îòêðûòîãî îáñóæäåíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûõ ïðîáëåì, ÷òî, áåçóñ-
ëîâíî, ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ âîâëå÷åííîñòè âñåõ
ïðåïîäàâàòåëåé â àêòóàëüíûå âîïðîñû æèçíè è
ðàçâèòèÿ óíèâåðñèòåòà, ôîðìèðîâàíèþ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, êîðïîðàòèâíîé êóëü-
òóðû.

Ïî èòîãàì âòîðîãî ýòàïà áûëè îòîáðàíû
ôèíàëèñòû â êàæäîé íîìèíàöèè.

Òðåòèé ýòàï êîíêóðñà ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷èòåëü-
íûì è ïðîâîäèòñÿ â ôîðìå òâîð÷åñêèõ ïðåçåí-

Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì âóçà
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òàöèé ôèíàëèñòîâ: íàïðèìåð, «Ïðåïîäàâàòåëü
ãëàçàìè ñòóäåíòà» (òâîð÷åñêàÿ ïðåçåíòàöèÿ ñòó-
äåíòîâ), ìàñòåð-êëàññ, îòêðûòîå çàíÿòèå. Äëÿ
êîíêóðñàíòîâ íîìèíàöèè «Çîëîòîå ïåðî» � ýòî
ïðåçåíòàöèÿ ñîáñòâåííîãî èçäàíèÿ, äëÿ íîìèíà-
öèè «Íîâàòîð ãîäà» � ïðåçåíòàöèÿ èííîâàöè-
îííûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. Äëÿ îöåíêè ïðåçåíòà-
öèé íà òðåòüåì ýòàïå êîíêóðñà êîíêóðñíîé êî-
ìèññèåé óíèâåðñèòåòà ôîðìèðóåòñÿ æþðè. Ñðå-
äè çðèòåëåé ïðîâîäèòñÿ ãîëîñîâàíèå, ïî ðåçóëü-
òàòàì êîòîðîãî ïðèñóæäàåòñÿ ïðèç çðèòåëüñêèõ
ñèìïàòèé.

Äëÿ ïîîùðåíèÿ ïîáåäèòåëåé ïëàíèðîâàëîñü
èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå âèäû ñòèìóëèðîâàíèÿ:

� äåíåæíàÿ ïðåìèÿ;
� ïåðñîíàëüíàÿ íàäáàâêà èç âíåáþäæåòíûõ

ñðåäñòâ íà ñëåäóþùèé ó÷åáíûé ãîä;
� ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ñòàæèðîâêè

â öåíòðàëüíûõ âóçàõ Ðîññèè, çà ðóáåæîì;
� öåííûé ïîäàðîê;
� ïóòåâêà (â äîì îòäûõà èëè òóðèñòè÷åñ-

êàÿ);
� çàíåñåíèå íà Äîñêó ïî÷åòà ÂÃÓÝÑ.
Ïî ìíåíèþ ñàìèõ ïðåïîäàâàòåëåé, ýòè âèäû

ïîîùðåíèé áûëè ïðåäïî÷òèòåëüíûìè. Êîíå÷íî,
íåîáõîäèìî ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ êîíêóðñà, è ðàáîòà â äàí-
íîì íàïðàâëåíèè áóäåò ïðîäîëæåíà. Ïî ðåçóëü-
òàòàì ïåðâîãî êîíêóðñà ïîáåäèòåëè áûëè íàãðàæ-
äåíû ïî÷åòíûì çíàêîì «Ïðåïîäàâàòåëü ãîäà
ÂÃÓÝÑ», äåíåæíûìè ïðåìèÿìè (äî 50 òûñ. ðóá.),
èíôîðìàöèÿ î ïîáåäèòåëÿõ îñâåùàëàñü â êîðïî-
ðàòèâíûõ èçäàíèÿõ è íà ñàéòå ÂÃÓÝÑ.

Âûâîäû

Êîíêóðñ «Ïðåïîäàâàòåëü ãîäà» çàäóìàí êàê
îäèí èç ïåðâûõ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû ìîòèâàöèè
ïðåïîäàâàòåëåé ÂÃÓÝÑ ê äîñòèæåíèþ ðåçóëü-
òàòîâ ðàáîòû, ñîîòâåòñòâóþùèõ ìèññèè è ñòðà-
òåãè÷åñêèì ïðèîðèòåòàì âóçà. Ýòî íîâàÿ äëÿ
ÂÃÓÝÑ  ôîðìà ðàáîòû, è âïåðâûå ðåàëèçóÿ ïî-
äîáíûé ïðîåêò, òðóäíî èçáåæàòü îøèáîê è ïðå-
îäîëåòü ñîïðîòèâëåíèå, êîòîðîå âñåãäà ñîïðîâîæ-
äàåò íîâîââåäåíèÿ. Íî ìîæíî ñìåëî ãîâîðèòü î
òîì, ÷òî â íàøåì ñëó÷àå ðàçðàáîòàíà òåõíîëî-
ãèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ìå-
òîäû îöåíêè: èòîãè ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëÿ â òå-
÷åíèå ñåìåñòðà, ýêñïåðòíûé àíàëèç ïðåäñòàâëåí-
íûõ äîêóìåíòîâ, ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðîñû ñðåäè
ñòóäåíòîâ è êîëëåã, ñàìîîöåíêó ïðåïîäàâàòåëÿ.
Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà âûÿâëåíû êðè-
òåðèè è ïîêàçàòåëè îöåíêè êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñ-
òè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà

óíèâåðñèòåòà, ñîçäàíà ìîäåëü êîìïåòåíöèé ïðå-
ïîäàâàòåëÿ âûñøåé øêîëû, ðàáîòàþùåãî â óíè-
âåðñèòåòå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî òèïà. Äëÿ êàæ-
äîé íîìèíàöèè ðàçðàáîòàíû ñâîè êðèòåðèè îöåí-
êè, îñíîâíîå òðåáîâàíèå ê  êîòîðûì � ÷åòêîñòü
è èçìåðèìîñòü. Â èòîãå ìû ïîëó÷èëè êîðïîðà-
òèâíóþ «ìîäåëü êîìïåòåíöèé» äëÿ ïðåïîäàâà-
òåëÿ ÂÃÓÝÑ. Îíà âêëþ÷àåò â ñåáÿ òðè áëîêà:
ïðîôåññèîíàëüíûå, êîììóíèêàòèâíûå è ëè÷íîñò-
íûå êîìïåòåíöèè.  Êðîìå ýòîãî ðàçðàáîòàí äè-
àãíîñòè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé äëÿ îöåíêè êà-
÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâà-
òåëüñêîãî ñîñòàâà óíèâåðñèòåòà. Ýôôåêòèâíîñòü
ïðîâåäåíèÿ êîíêóðñà è äîñòèæåíèÿ åãî öåëåé
îáåñïå÷èâàåòñÿ íàëè÷èåì ÿñíûõ, êîíêðåòíûõ
êðèòåðèåâ îöåíêè.

Âíåäðåíèå îöåíî÷íî-ðàçâèâàþùåé òåõíîëî-
ãèè «Êîíêóðñ �Ëó÷øèé ïðåïîäàâàòåëü�» ñòàëî
øàãîì ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñèñòåìû ïîîùðå-
íèÿ çà ìàñòåðñòâî è êîìïåòåíòíîñòü. Êîíêóðñ �
ýòî èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿþùèé âûÿâèòü ëó÷øèõ
ñðåäè ëó÷øèõ � ïðåïîäàâàòåëåé, îáëàäàþùèõ
íàèáîëåå âûñîêèì óðîâíåì ïðîôåññèîíàëèçìà è
ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì â ìîòèâàöèè ê ýôôåê-
òèâíîìó òðóäó è îöåíêå äåÿòåëüíîñòè äîëæíû
ñòàòü äðóãèå âíóòðèóíèâåðñèòåòñêèå êîíêóðñû
è íîìèíàöèè: íàïðèìåð, «Ó÷åíûé ãîäà», «Ëó÷-
øèé ðóêîâîäèòåëü àñïèðàíòóðû», «Ëó÷øèé çà-
âåäóþùèé êàôåäðîé» � äëÿ ïðîôåññîðñêî-ïðå-
ïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, «Ëó÷øèé ìåíåäæåð» �
äëÿ àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíà-
ëà, «Ëó÷øèé ñîòðóäíèê» � äëÿ äðóãèõ êàòåãî-
ðèé ïåðñîíàëà. Íåîáõîäèìûì ýòàïîì â ðàçâè-
òèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû ñ ïåðñîíàëîì
ñòàíîâèòñÿ ââåäåíèå ñèñòåìàòè÷åñêîé îöåíêè ðå-
çóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè è óâÿçêà èõ ñ ñèñòåìîé
ìîðàëüíîãî è ìàòåðèàëüíîãî ïîîùðåíèÿ. Êðîìå
ìàòåðèàëüíîé è ìîðàëüíîé ìîòèâàöèè âàæíûì
ðåçóëüòàòîì êîíêóðñîâ ñòàíóò ïðîöåññû êîìàí-
äîîáðàçîâàíèÿ, ñïëî÷åíèÿ êîëëåêòèâà, óëó÷øå-
íèå äåÿòåëüíîñòè ïîäðàçäåëåíèé.
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