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Аннотация. Содействие развитию кадрового потенциала региона является неизбежным требованием цифровой 
трансформации высшего образования, а реализация экосистемного подхода в управлении университетом стано-
вится предпосылкой создания взаимовыгодных условий непрерывного образования. Цель статьи состоит в анализе 
текущего состояния ИТ-инфраструктуры вузов в контексте перспектив создания цифровых экосистем, содей-
ствующих развитию сервисов непрерывного образования. Статья носит прикладной характер. Автор применяет 
комбинированную методику анализа ИТ-инфраструктуры вузов, обусловленную используемой информацией: 
данными мониторинга Минобрнауки России с 2018 по 2022 годы, мониторинга МИРЭА об эффективности дея-
тельности вузов, контента образовательных платформ. В работе предложен и измерен индекс цифровой состав-
ляющей академических знаний, получена его позитивная динамика в целом для страны при разнонаправленных 
изменениях в регионах. Автор обращает внимание на отставание индикаторов мониторинга развития вузов в части 
отражения показателей развития ИТ-инфраструктуры. Расширение цифрового образовательного пространства, 
сегмент онлайн-ресурсов региональных вузов на федеральных платформах, тренд на консьюмеризацию и создание 
единой цифровой среды, а также грантовая поддержка делают возможным дальнейшее развитие регионального 
уровня единой интеграционной платформы непрерывного образования. Наряду с этими позитивными условиями 
цифровой трансформации анализ показал цифровое инфраструктурное неравенство в региональных вузах, слабую 
вовлеченность населения в непрерывное образование, наиболее активные рыночные позиции негосударствен-
ных образовательных платформ. Новизна исследования заключается в сравнительной аналитической оценке 
 ИТ-инфраструктуры вузов с точки зрения поддержки непрерывного образования на основе экосистемного подхода. 
Результаты исследования могут быть полезны институциональным структурам и академическому сообществу 
для научно обоснованного обеспечения создания и внедрения цифровых сервисов непрерывного образования.
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Abstract. Promoting the development of the region’s human capital is an inevitable requirement of the digital transformation 
of higher education, and the implementation of an ecosystem approach in university management becomes a prerequisite 
for creating mutually benefi cial conditions for continuous education. The aim of the article is to analyze the current state of 
university IT infrastructure in the context of the prospects for creating digital ecosystems that promote the development of 
continuous education services. The article is of an applied nature. The author applies a combined methodology for analyzing 
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university IT infrastructure, based on the information used: data from the Russian Ministry of Education and Science 
monitoring from 2018 to 2022, monitoring by MIPT on the eff ectiveness of university activities, and educational platform 
content. The study proposes and measures the index of the digital component of academic knowledge, showing its positive 
dynamics overall for the country amid multidirectional changes in regions. The author draws attention to the lagging indicators 
of university development monitoring in terms of refl ecting IT infrastructure development indicators. The expansion of the 
digital educational space, the segment of online resources of regional universities on federal platforms, the trend towards 
consumerization, and the creation of a unifi ed digital environment, along with grant support, make it possible to further 
develop a regional-level unifi ed integration platform for continuous education. Alongside these positive conditions for digital 
transformation, the analysis revealed digital infrastructure inequality in regional universities, low population engagement 
in continuous education, and the most active market positions of non-state educational platforms. The research novelty lies 
in the comparative analytical assessment of university IT infrastructure from the perspective of supporting continuous 
education based on an ecosystem approach. The research results can be useful to institutional structures and the academic 
community for scientifi cally substantiating the creation and implementation of digital continuous education services.
Keywords: IT infrastructure, digital transformation, continuous education, university digital ecosystem, educational 
service, blended learning
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Введение
Цифровая трансформация непрерывного об-

разования изменяет роль университета в повы-
шении квалификации кадров, ориентирует мо-
дель потребления образовательных услуг на от-
крытость, доступность ресурсов и коммуникаций 
всем пользователям согласно концепции обучения 
на протяжении всей жизни (lifelong learning) [1; 2]. 
В научном мире ведется полемика вокруг подхо-
дов и моделей цифровой трансформации высшего 
образования в целом, а также ее управленческих 
практик в вузах. Ориентир на усиление цифро-
вых компетенций прослеживается в задачах про-
граммы «Приоритет-2030» 1, государственными 
программами научно-технологического разви-
тия 2 предусмотрено внедрение единой интегра-
ционной цифровой платформы непрерывного 
образования. Распространение цифровых обра-
зовательных платформ в сфере высшего обра-
зования объясняется удобством, экономично-
стью и эффективностью цифрового способа до-
ставки образовательной услуги [3]. В 2022 году 
сфера высшего образования заняла первое ме-
сто среди видов экономической деятельности 
по доле организаций, использующих цифровые 
платформы (32,3 %), RFID-технологии (30,0 %), 

1 Министерство науки и высшего образования Российской 
Федерации. Программа «Приоритет-2030». URL: https://minobrnauki.
gov.ru/action/priority2030/ (дата обращения: 28.07.2023).

2 Правительство Российской Федерации. Государственная про-
грамма Российской Федерации «Научно-технологическое разви-
тие Российской Федерации». URL: http://static.government.ru/media/
files/AAVpU2sDAvMQkIHV20ZJZc3MDqcTxt8x.pdf (дата обраще-
ния: 12.07.2023).

Официальный портал правовой информации Республики 
Татарстан. Государственная программа Республики Татарстан 
«Научно-технологическое развитие Республики Татарстан». URL: 
https://pravo.tatarstan.ru/npa_kabmin/post/?npa_id=1184046&ysclid=
lh1thvja23233395640 (дата обращения: 12.07.2023).

аддитивные технологии (19,3 %), «цифровые двой-
ники» (6,2 %) [4]. Однако, если в 2020 году, в услови-
ях пандемии Covid-19, прирост количества россий-
ских вузов, реализующих программы непрерывного 
образования (дополнительные профессиональные 
программы) с применением дистанционных обра-
зовательных технологий, составил 30 % по срав-
нению с 2019 годом, то в 2021 году их количес-
тво уменьшилось на 2,6 % относительно 2019 года, 
а в 2022 году –  на 6 %; неоднозначную динамику 
демонстрирует численность обучающихся на до-
полнительных профессиональных программах 3.

Можно предположить, что одна из причин соз-
давшейся ситуации состоит в недостатке средств 
и технологий «доставки» контента до конечного по-
требителя. Другой причиной может быть недоста-
точное взаимодействие в модели «тройной спира-
ли»: университет, бизнес-среда, государство [5] и, как 
следствие, слабая ориентация программ непрерыв-
ного образования на рынок конкретных территорий 
и его развитие в будущем [6]. В современных усло-
виях такое взаимодействие участников образова-
тельного процесса может осуществляться в плат-
форменной сетевой среде, организованной уни-
верситетами и их сообществами для достижения 
социально-экономических эффектов непрерывно-
го образования 4 и влияния на региональное разви-
тие [7]. Сетевое взаимодействие с позиции управ-
ленческих компетенций, формирующих новые воз-
можности непрерывного образования, может быть 

3 Министерство науки и высшего образования Российской 
Федерации. Сведения о материально-технической и информаци-
онной базе, финансово-экономической деятельности образователь-
ной организации высшего образования. URL: https://minobrnauki.gov.
ru/action/stat/highed/ (дата обращения: 28.04.2023).

4 Концепция развития непрерывного образования взрослых 
в Российской Федерации на период до 2025 года (проект). URL: 
http://www.dpo-edu.ru/?page_id=13095 (дата обращения: 12.07.2023).
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организовано посредством цифровой экосистемы, 
созданной университетами в условиях активного 
развития ИТ-инфраструктуры, платформенных ре-
шений, цифровых сервисов. В частности, форми-
рование единой экосистемы сервисов и услуг для 
участников бизнес-процессов вуза и их сетевого 
взаимодействия является одной из задач целевой 
модели цифрового университета, сформулирован-
ной в проекте «Цифровой университет» в рамках 
«Стратегии цифровой трансформации отрасли на-
уки и высшего образования» 5. Более того, террито-
риальная удаленность городов-крупных образова-
тельных центров от потребителей образовательных 
услуг, различная степень доступности и концентра-
ции вузов в регионах нашей страны еще раз под-
черкивают роль цифровой среды в создании цен-
ности через трансфер образовательных программ 
непрерывного образования в бизнес-среду, для адап-
тации к изменяющимся условиям профессиональ-
ной деятельности. Перспективы непрерывного об-
разования связаны с развитием цифровой экосисте-
мы, создание которой невозможно без современной 
цифровой инфраструктуры. Эти аргументы акцен-
тируют внимание на анализе текущего состояния 
ИТ-инфраструктуры и равномерности ее распре-
деления среди регионов как на важных условиях 
успешной цифровой трансформации непрерывно-
го образования на основе экосистемного подхода 
через «преобразование клиентского опыта, опера-
ционных процессов и бизнес-моделей» [8], перенос 
центров создания добавленной стоимости в сферу 
встраивания цифровых ресурсов и сквозных циф-
ровых процессов [9].

Статья развивает исследование открытой мо-
дели академических знаний [10] с позиции циф-
ровой трансформации непрерывного образования. 
Цель статьи заключается в анализе сложившей-
ся ситуации состояния ИТ-инфраструктуры ву-
зов с позиции потенциальной возможности внед-
рения экосистемного подхода, в частности, для 
поддержки и развития сервисов непрерывного об-
разования в регионе.

Обзор литературы

В научных публикациях подчеркивается высо-
кий потенциал исследований цифровых структур 
университетов с позиции практической значимости 
для системы управления вузом [11]. Тем не менее, 

5 Министерство науки и высшего образования Российской 
Федерации. Стратегия цифровой трансформации отрасли науки 
и высшего образования. URL: https://minobrnauki.gov.ru/upload/
iblock/e16/dv6edzmr0og5dm57dtm0wyllr6uwtujw.pdf (дата обраще-
ния: 15.04.2023).

остаются немногочисленными исследования в сфе-
ре ИТ-обеспечения управленческих практик циф-
ровизации программ непрерывного образования 
и сетевых форм сотрудничества. Это предложе-
ния по развитию непрерывного образования путем 
включения компонент онлайн-курсов образователь-
ных программ в программы непрерывного образо-
вания [12]; рекомендации по созданию открытой 
информационной системы анализа востребован-
ности навыков и компетенций на рынке труда [13], 
использования цифровых двойников для принятия 
решений и планирования аутсорсинга образова-
тельных услуг, востребованных предприятиями 
на данной территории [14]. Развитию непрерывно-
го образования может способствовать предполага-
емый переход к концепции использования персо-
нальных устройств обучающихся и преподавате-
лей, к использованию облачной инфраструктуры 
вместо массовых компьютерных классов и обору-
дования для хранения данных [15]. В этой связи яв-
ляется актуальной управленческая задача по обес-
печению большего охвата аудитории и функцио-
нальности собственных цифровых инфраструктур 
в части конкуренции с разнообразными проекта-
ми онлайн-образования [11]. Необходимо отметить, 
что развитие цифровой инфраструктуры, не в пол-
ной мере согласованное с задачами модернизации 
высшего образования [14], является потенциаль-
ным риском в развитии непрерывного образова-
ния на основе смешанного (гибридного) обучения.

Слабо изученной остается тематика управле-
ния университетом на основе экосистемного под-
хода и взаимообусловленных с ним перспектив 
развития непрерывного образования. Функции 
цифровой экосистемы университета, сформули-
рованные в данной работе на основе исследова-
ний [16; 17] (Табл. 1) определяют ее в качестве ин-
струмента, влияющего на динамичный рынок не-
прерывного образования и кадровое обеспечение 
экономики в части актуализации содержания об-
разовательных программ, прогноза потребности 
в разрезе профессий и компетенций, гармонизации 
стратегий развития университета и региона [18]. 
Поэтому цифровая экосистема университета как 
новый уровень качества цифровой среды создает 
механизмы стабильного «экологичного» развития 
непрерывного образования.

В данной статье адаптированы свойства циф-
ровой экосистемы как таковой [17] к цифровой сре-
де университета (Табл. 2).

Из Таблицы 2 очевидна роль ключевых эле-
ментов ИТ-инфраструктуры: внутриуниверситет-
ской платформы и сетевых сервисов. Эта роль за-
ключается в создании условий для применения 
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Таблица 1
Роль цифровой экосистемы университета в контексте непрерывного образования в регионе

Table 1
Role of the university digital ecosystem in the context of lifelong education in the region

Авторы Цели непрерывного образования в регионе

Кекконен А. Л., Шабае-
ва С. В., 2018 [18]

Кадровое обеспечение экономики региона, интеграция образования, науки и производства.

Крошилин С. В. и др., 
2015 [19]

Накопление человеческого капитала, формирование способности современного человека 
к выполнению социальной и экономической роли.

Роль цифровой экосистемы университета

Kleiner G. B., 2019 [20] Экосистема, развивающая возможности для удовлетворенности и самореализации обучаю-
щихся и сотрудников.

Неборский, 2021 [21] Средство цифровой трансформации, реконструирующее среду и идентичность университе-
та, предполагающее взаимодействие и уникальную роль ее участников.

Schumann, 2022 [22] Инновационный инкубатор на основе приближенного к реальности моделирования и взгля-
да на теоретически обоснованное практико-ориентированное использование образователь-
ных процессов в региональных, национальных и международных сетях высшего образова-
ния.

Функции цифровой экосистемы университета

Гохберг Л. М. и др., 
2023 [16];
Yang P. et al., 2022 [23]

• «место встречи» университета с потребителями образовательных услуг для их эффек-
тивного взаимодействия (посредническая и регулирующая);

• интеграция процессов, сред, участников, образовательных проектов (интегрирующая);
• мотивация улучшать образовательные программы для усиления потребительского спро-
са (стимулирующая и ценообразующая);

• информирование потребителей о наиболее востребованных программах обучения (ин-
формационная);

• оптимизация использования ресурсов (экономическая).

Таблица 2
Свойства цифровой экосистемы университета

Table 2
Features of the university digital ecosystem

Особенности Содержание

Сервитизация Создание бизнес-модели, ориентированной на консьюмеризацию образовательных услуг, 
вплетенных в программные сетевые структуры

Рыночная позиция по-
бедителя

Доминирование на рынке благодаря росту и гибкости

Изменения в создании 
ценности

Совместное создание ценности и знаний «изнутри компании наружу» путем платформен-
ного объединения

Коллаборация Смешанная модель сотрудничества участников экосистемы для их взаимной выгоды внут-
ри университета

Открытость Простота доступа к технологиям и знаниям экосистемы, их коммерциализация, обеспечи-
вающие инновационность и публичность экосистемы и образовательных услуг

Использование малодо-
ступных активов

Расширение рынков за счет аренды доступа к продуктам и их совместного потребле-
ния (к примеру, базы данных и научных изданий, образовательные платформы)

Сетевой эффект Обеспечение отдачи от масштаба и рост числа потребителей, коммерциализация академи-
ческих знаний в бизнес-среде

Трансформация региональных систем высшего образования
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клиентоцентричной бизнес-модели и объединении 
значимого числа участников в рамках бесшовно-
го интегрированного процесса [16; 20] в цифровой 
экосистеме университета как института организа-
ции экономического и социального взаимодействия.

В настоящее время не получило однозначного 
научного толкования и законодательного закреп-
ления понятие «цифровая экосистема универси-
тета», пока не исследованы ее признаки (единая 
точка входа, мультиотраслевой тип услуги, дата-
центричность, значимое количество участников, 
единый бренд, цифровая природа и др. [16]), пре-
имущества, цели использования, бизнес-модели; 
не представлена система индикаторов, позволя-
ющих измерить масштабы, эффективность, сте-
пень зрелости цифровой экосистемы университе-
та. Исследования ИТ-инфраструктуры вузов [14; 
15; 24–26] не акцентируют внимание на ее анализе 
в контексте создания цифровых экосистем, влияю-
щих на формирование цифровых платформ непре-
рывного образования в регионах. Научную новизну 
данного исследования определяет необходимость 
аналитической оценки ИТ-инфраструктуры вузов 
в регионах с точки зрения поддержки непрерывно-
го образования на основе экосистемного подхода.

Методы анализа

Под ИТ-инфраструктурой вуза понимается 
комплекс аппаратных, программных и телеком-
муникационных средств, обеспечивающих авто-
матизацию и цифровизацию его бизнес-процес-
сов [24; 26]. При этом «состав оборудования, тех-
нических средств, программного обеспечения и баз 
данных устанавливается самой образовательной 
организацией <…> конкретные показатели обес-
печенности вуза технической инфраструктурой 
на сегодня не установлены» [14, 19]. В стратеги-
ческих документах также нет требований к ИТ-
инфраструктуре целевой модели цифрового уни-
верситета и интеграционной платформы непре-
рывного образования.

Необходимо отметить, что «системы монито-
ринга развития вузов не отражают в полной мере 
состояние их цифровизации» [14, 29]. Достаточно 
узкий перечень показателей публичной статисти-
ки ограничивает возможности детальной оценки 
ИТ-инфраструктуры региональных вузов с пози-
ции создания цифровых экосистем и платформен-
ных сервисов непрерывного образования. Так сло-
жилось, что развитие IT-инфраструктуры опережа-
ет методику ее статистического учета. В отчетных 
формах не нашли отражения такие показатели, как 
обеспеченность LMS-платформами, облачными 

решениями, системами хранения и обработки дан-
ных, прокторинга и другими сервисами непрерыв-
ного образования, системами автоматизации биз-
нес-процессов (BPM), системами управления про-
ектной деятельностью и др.

В данной работе были использованы разные 
источники первичных данных о составляющих 
ИТ-инфраструктуры и технологиях непрерывно-
го образования:

– данные мониторинга вузов РФ, размещенные 
на сайте Министерства науки и высшего образо-
вания Российской Федерации. Это данные статис-
тического наблюдения по форме ВПО-2 «Сведения 
о материально-технической и информационной ба-
зе, финансово-экономической деятельности обра-
зовательной организации высшего образования» 6. 
Сводные данные по стране в целом собраны за весь 
доступный на сайте Минобрнауки период с 2015 
по 2022 годы, а региональные данные собраны 
за период с 2018 по 2022 годы. Выбор такого вре-
менного периода объясняется стремлением сопо-
ставить «допандемийные» и «постпандемийные» 
данные для оценки возможных тенденций сме-
шанного (гибридного) обучения;

– данные мониторинга эффективности дея-
тельности образовательных организаций высше-
го образования за 2022 год, размещенные на сайте 
Главного информационно-вычислительного цен-
тра «МИРЭА –  Российский технологический уни-
верситет» 7. Это данные статистического наблю-
дения по крупным национальным исследователь-
ским университетам с численностью студентов 
более 10 000 чел.;

– контент образовательных платформ «Мое об-
разование», «Открытое образование», Stepik и дру-
гих, а также платформ с ресурсами дополнитель-
ного профессионального образования на офици-
альных сайтах вузов.

На первом этапе анализа с целью обобщаю-
щей оценки степени развития ИТ-инфраструктуры 
в регионах РФ в данной статье предложен расчет 
индекса цифровой составляющей академических 
знаний на основе следующих показателей мони-
торинга вузов РФ:

– количество ПК для учебных целей, в расче-
те на 1000 студ., шт.

6 Министерство науки и высшего образования Российской 
Федерации. Сведения о материально-технической и информаци-
онной базе, финансово-экономической деятельности образователь-
ной организации высшего образования. URL: https://minobrnauki.gov.
ru/action/stat/highed/ (дата обращения: 28.09.2023).

7 Российский технологический университет МИРЭА. 
Мониторинг деятельности организаций высшего образования. 
URL: https://monitoring.miccedu.ru/?m=vpo&year=2022 (дата обра-
щения: 23.09.2023).
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– количество ПК с доступом к Интернету в рас-
чете на 1000 студ., шт.

– количество академических веб-сайтов в ву-
зах региона, ед.

– число вузов в регионе, использующих ДОТ 
в реализации программ ВO и непрерывного об-
разования (дополнительных профессиональных 
программ), ед.

Перед непосредственным расчетом вышеназ-
ванного индекса для достижения сопоставимости 
была выполнена минимаксная нормализация ис-
ходных показателей в предположении их равной 
значимости [27]:
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iX – максимальное значение i показателя;
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iX  –  минимальное значение i показателя.

Значение индекса цифровой составляющей ака-
демических знаний для каждого региона опреде-
лялось как средняя арифметическая величина нор-
мированных показателей:
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где n –  число исходных показателей.

Расчет региональных индексов выполнен для 
82 субъектов РФ, кроме Ненецкого АО, Ямало-
Ненецкого АО, Чукотского АО, их индексы опреде-
лены для полного круга субъектов. Значение индек-
са цифровой составляющей академических знаний 
для каждого федерального округа определялось как 
средняя арифметическая величина региональных 
индексов. Чем ближе индекс цифровой составляю-
щей академических знаний к 1, тем выше степень 
развития ИТ-инфраструктуры, близость индекса 
к 0 означает слабое развитие  ИТ-инфраструктуры 
академических знаний в регионе.

На втором этапе анализа для определе-
ния степени неравенства в распределении 
 ИТ-инфра структуры среди регионов использован 
расчет коэффициента Джини, который принима-
ет значения от 0 (в случае абсолютного равенства) 
до 1 (в случае абсолютного неравенства) [28]:
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где dxi –  доля i-ой группы регионов в совокупнос-
ти регионов страны;

dyi –  доля i-ой группы регионов в суммарном 
значении индекса цифровой составляющей акаде-
мических знаний;

H
yid  –  накопленная доля i-ой группы регионов 

в суммарном значении индекса цифровой состав-
ляющей академических знаний.

Затем были проанализированы показатели 
цифровизации непрерывного образования для сег-
мента крупных национальных исследовательских 
университетов с численностью студентов более 
10 000 чел., опубликованные в мониторинге эф-
фективности деятельности образовательных ор-
ганизаций высшего образования за 2022 год: чис-
ленность слушателей программ непрерывного об-
разования (дополнительного профессионального 
образования), чел.; количество персональных ком-
пьютеров в расчете на 1000 студентов, штук.

И, наконец, на основе контента открытых плат-
форм «Мое образование», «Открытое образование», 
Stepik и других, а также сайтов вузов выполнена 
оценка опыта развития непрерывного образования 
в регионах с участием университетов.

Каждый этап анализа наглядно визуализиро-
ван с помощью графиков и картограммы. Для по-
строения картограммы был использован программ-
ный пакет GeoDa 1.22 с геопространственными 
векторными данными о субъектах РФ и значени-
ями индекса цифровой составляющей академичес-
ких знаний в них.

Результаты и обсуждение

В целом по стране в реализации программ не-
прерывного образования (дополнительных профес-
сиональных программ) необходимо отметить пре-
обладание количества вузов, применяющих дис-
танционные технологии обучения по сравнению 
с электронным обучением. Такая тенденция по-
всеместно усилилась в 2020 году, когда пандемия 
Covid-19 катализировала переход на дистанцион-
ные технологии обучения, а с 2021 года наблюда-
ется замедление темпов внедрения дистанцион-
ных образовательных технологий. Одновременно 
с этим сохраняются ментальные барьеры и недове-
рие к цифровым ресурсам, дифференциация циф-
ровых навыков у преподавателей и обучающихся, 
недостаточная ИТ-квалификация персонала ву-
зов, отсутствие четкого нормирования трудоза-
трат, авторского права, порядка партнерского ис-
пользования цифрового контента и программных 
ресурсов [29]. В рамках проекта «Мониторинг эко-
номики образования» НИУ ВШЭ с целью анализа 
цифровой среды высшего образования более чем 
в 75 регионах по результатам опроса руководителей 
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Рис. 1. Динамика количества персональных компьютеров в расчете на 1000 студентов приведенного 
контингента в вузах РФ

Fig. 1. Dynamics of the number of personal computers per 1000 students of the given contingent 
in Russian universities
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гражданских вузов и их ИКТ-служб (около 350 ор-
ганизаций), а также профессорско-преподаватель-
ского состава (14 тыс. человек) был сформулирован 
вывод о необходимости совершенствовать ИКТ-
навыки преподавателей. 35,5 % преподавателей оце-
нили навыки работы в формате онлайн-обучения 
как продвинутые, 16,5 % имели аналогичный уро-
вень навыков разработки онлайн-курсов [25, 63]. 
В ходе проведенного РАНХиГС в 2020 году опро-
са 26 548 преподавателей 79 % опрошенных указа-
ли на повышение преподавательской нагрузки при 
использовании цифровых ресурсов, 50 % отметили 
снижение активности обучающихся, 51 % –  усиле-
ние плагиата на экзаменах [30]. Аналогичный опрос 
в 2021 году показал, что 90 % опрошенных поддер-
жали смешанное обучение как наиболее перспек-
тивное [31]. Быстрому овладению дистанционны-
ми образовательными технологиями способствует 
достаточно высокий уровень цифровой грамотно-
сти молодых людей и наличие у них навыков об-
щения в социальных сетях [32]. Тем не менее, на-
блюдается достаточно медленный и не массовый 
переход вузов на «гибридную» модель учебного 
процесса с использованием цифровых технологий, 
в особенности в обучении компетенциям, требу-
ющим наличия специальных лабораторий и обо-
рудования. Обучающиеся ограничиваются мини-
мальным набором цифровых опций: получают 
учебные материалы и задания, сдают тесты и кон-
трольные проекты. Следует согласиться с тем, что 
взаимообусловленной с ментальными барьерами 

и цифровыми навыками проблемой внедрения пе-
редовых технологий для поддержки и вовлечения 
в бизнес-процессы вузов обучающихся, препода-
вателей и менеджеров является различная доступ-
ность интернет-услуг, адаптируемость пользова-
тельских устройств и незрелость поддерживаю-
щей инфраструктуры [33].

Динамика количества персональных ком-
пьютеров на 1000 студентов приведенного кон-
тингента в вузах РФ не демонстрирует стабиль-
ного роста (рис. 1). Можно предположить, что та-
кая тенденция является следствием ограниченного 
финансирования, переноса контента в онлайн-кур-
сы и на платформы, технический доступ к кото-
рым обучающиеся обеспечивают самостоятельно 
с персональных устройств.

В вузах РФ динамика доли стоимости инфор-
мационного, компьютерного и телекоммуникаци-
онного (ИКТ) оборудования не старше 5 лет име-
ет незначительное увеличение с 2020 года, но она 
так и не превышает половины стоимости всего 
 ИКТ-оборудования (Табл. 3). В 21 регионе доля 
стоимости ИКТ-оборудования не старше 5 лет со-
ставляет менее трети. Такой разрыв в состоянии 
оборудования стал следствием лучшего оснащения 
ведущих вузов в крупных и средних городах [25] 
и требует принятия решений на федеральном уров-
не. Тем не менее, в этих условиях в 2022 году до-
ля вузов со скоростью беспроводного доступа 
к Интернету выше 100 Mбит/сек (Wi-Fi) состави-
ла 42 % и возросла более чем в 7 раз относительно 
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Таблица 3
Динамика доли стоимости ИКТ-оборудования не старше 5 лет

и доли вузов со скоростью доступа к Интернету выше 100 Mбит/сек

Table 3
Dynamics of the share of the cost of ICT equipment less than 5 years old
and the share of universities with Internet access speed above 100 Mbit/s

Показатели 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Доля информационного, компьютерного и телекоммуни-
кационного (ИКТ) оборудования не старше 5 лет, %

42,7 40,6 38,4 42,2 41,2 43,7 43,1 45,5

Доля вузов со скоростью доступа к Интернету выше 
100 Mбит/сек, %

25,1 28,7 36,0 40,1 51,2 76,9 90,2 100,0

Доля вузов со скоростью беспроводного доступа к Ин-
тернету выше 100 Mбит/сек (спутниковая связь, Wi-Fi, 
WiMAX), %

5,9 7,9 11,0 12,6 35,4 31,3 35,6 42,0

Доля вузов со скоростью мобильного доступа к Интерне-
ту выше 100 Mбит/сек (через любое устройство: портатив-
ный компьютер, мобильный сотовый телефон и т. д.), %

5,0 5,1 6,8 6,7 27,1 25,9 22,7 25,6

Таблица 4
Индексы цифровой составляющей академических знаний 

в отдельных регионах Российской Федерации

Table 4
Indices of the academic knowledge digital component in selected Russian regions

Федераль-
ный округ

Значение индекса в 2022 г. Изменение ранга индекса в 2022 г. по сравнению 
с 2018 г.

Максимальное Минимальное Максимальное
положительное

Максимальное
отрицательное

Регион Значение 
(ранг в РФ / 
ранг в ФО)

Регион Значение 
(ранг в РФ / 
ранг в ФО)

Регион Ранг в РФ / 
Ранг в ФО

Регион Ранг в РФ / 
Ранг в ФО

Уральский Курганская 
область

0,506 (2/1) Тюменская 
область

0,172 (73/5) Ханты-
Мансий-
ский АО

+24/ +1 Сверд-
ловская 
область

-19/ -2

Централь-
ный

г. Москва 0,707 (1/1) Смоленская 
область

0,150 (77/18) Курская 
область

+36/ +10 Тамбовская 
область

-56/ -12

Сибирский Томская 
область

0,460 (3/1) Кемеров-
ская 
область

0,219 (57/11) Республика 
Алтай

+18/ –4 Алтайский 
край

-18/ -2

Южный г. Севасто-
поль

0,340 (13/1) Республика 
Крым

0,068 (81/8) г. Севасто-
поль

+64/ +4 Ростовская 
область

-12/ -1

Трансформация региональных систем высшего образования

2015 года, а доля вузов со скоростью мобильного 
доступа к Интернету выше 100 Mбит/сек состави-
ла 25,6 %, увеличившись более чем в 5 раз.

Для получения обобщающей оценки разли-
чий в уровне и динамике ИТ-инфраструктуры 
вузов в отдельных регионах в Таблице 4 сопо-
ставлены максимальные и минимальные значе-
ния индекса цифровой составляющей академи-
ческих знаний.

Как видно из Таблицы 4, лидер Южного фе-
дерального округа –  г. Севастополь –  в 2022 году 
повысил свои позиции в рейтинге на 64 пункта 
по сравнению с 2018 годом и получил 13 позицию. 
Лидер Северо-Кавказского федерального округа –  
Республика Дагестан –  в 2022 году имела 37 по-
зицию в российском рейтинге, но за четыре года 
улучшила свои позиции на 12 пунктов. Республика 
Ингушетия –  аутсайдер в округе и стране.
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Федераль-
ный округ

Значение индекса в 2022 г. Изменение ранга индекса в 2022 г. по сравнению 
с 2018 г.

Максимальное Минимальное Максимальное
положительное

Максимальное
отрицательное

Регион Значение 
(ранг в РФ / 
ранг в ФО)

Регион Значение 
(ранг в РФ / 
ранг в ФО)

Регион Ранг в РФ / 
Ранг в ФО

Регион Ранг в РФ / 
Ранг в ФО

Приволж-
ский

Пермский 
край

0,321 (17/1) Чувашская 
Республика

0,156 (76/14) Пермский 
край

+15/ +2 Самарская 
область

-20/ -4

Северо-
Кавказ-
ский

Республика 
Дагестан

0,254 (37/1) Республика 
Ингушетия

0,002 (82/7) Республика 
Дагестан

+12/ +1 Кабардино-
Балкарская 
Республика

-11/ -2

Северо-
Западный

г. Санкт-
Петербург

0,420 (4/1) Калинин-
градская 
область

0,184 (67/10) Мурман-
ская об-
ласть

+20/ +5 Калинин-
градская 
область

-44/ -4

Дальнево-
сточный

Забайкаль-
ский край

0,376 (9/1) Магадан-
ская 
область

0,224 (53/9) Республика 
Саха (Яку-
тия)

+19/ +4 Магадан-
ская 
область

-19/ -3

Окончание табл. 4
Table 4 fi nishes

Рис. 2. Картограмма индекса цифровой 
составляющей академических знаний 

в регионах РФ в 2022 году
Fig. 2. Cartogram of the academic knowledge digital 

component index in Russian regions in 2022

Transformation of regional higher education systems

Более целостную картину цифрового неравен-
ства региональных вузов демонстрирует карто-
грамма на рис. 2. На ней наблюдается сосредото-
чение цифровой инфраструктуры академических 
знаний преимущественно в регионах, имеющих 
традиции развития высшего образования и в ре-
гионах с низкой плотностью населения.

Также картограмма обнаруживает простран-
ственную кластеризацию регионов в восточной 
части страны (высокие значения индекса) и юж-
ной (низкие значения индекса), а также конку-
ренцию регионов европейской части в аспекте 
цифровой составляющей академических знаний. 
Эти обстоятельства указывают на потребность 

в более равномерном развитии цифровой среды 
путем адресной государственной поддержки. В це-
лом же значения индекса цифровой составляющей 
академических знаний свидетельствуют о цифро-
вых разрывах в территориальном распределении 
ИТ-инфраструктуры.

Отдельные регионы стали «точками рос-
та» в применении цифровых технологий обуче-
ния. Так, в 2021 году в Республике Крым индекс 
цифровой составляющей академических знаний 
увеличился в 2,02 раза, в Республике Тыва –  
в 1,91 раза, в Томской области, Забайкальском 
крае, г. Севастополь –  более чем в 1,5 раза. При 
этом менее интенсивный рост наблюдался в реги-
онах с достаточно высокими значениями индекса, 
достигнутыми до 2020 года: г. Москва, г. Санкт-
Петербург, Московская область, Республика 
Татарстан. В 2022 году темп роста индекса сокра-
тился, среднее значение индекса для всех регионов 
Российской Федерации составило 0,262 и в сравне-
нии с 2021 годом сократилось на 2 процента.

Рис. 3 демонстрирует почти неизменный сос-
тав пяти субъектов РФ-лидеров и пяти регионов-
аутсайдеров развития ИТ-инфраструктуры ака-
демических знаний с 2018 по 2022 год. При этом 
безусловное лидерство сохраняют г. Москва (ин-
декс –  0,707, доля стоимости ИКТ-оборудования 
не старше 5 лет –  55 %) и Курганская об-
ласть (0,506 и 48,3 % соответственно). В 2022 го-
ду Томская область (0,460 и 41 %) и г. Санкт-
Петербург (0,420 и 34,1 %) получили третье и чет-
вертое место соответственно, опередив Республику 
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Рис. 3. Сопоставление индекса цифровой 
составляющей академических знаний 

в субъектах РФ-лидерах и субъектах РФ-
аутсайдерах в 2018 (сверху) и в 2022 (снизу) годы
Fig. 3. Comparison of the academic knowledge digital 
component index in the leading and outsider Russian 

subjects in 2018 (top) and in 2022 (bottom)

-

-

-

Таблица 5
Динамика индекса цифровой составляющей академических знаний в федеральных округах

Table 5
Dynamics of the index of the academic knowledge digital component in federal districts

Наименование округа 2018 2019 2020 2021 2022
Цепной темп роста, %

2019 2020 2021 2022

Центральный ФО 0,239 0,253 0,254 0,258 0,258 105,59 100,47 101,77 99,81

Северо-Западный ФО 0,288 0,321 0,307 0,338 0,319 111,56 95,45 110,19 94,51

Южный ФО 0,128 0,166 0,168 0,210 0,199 129,65 101,36 124,78 95,06

Северо-Кавказский ФО 0,139 0,140 0,144 0,177 0,161 100,48 103,14 122,47 91,35

Приволжский ФО 0,195 0,209 0,211 0,225 0,228 107,22 100,80 106,80 101,21

Уральский ФО 0,300 0,326 0,318 0,337 0,331 108,54 97,74 105,77 98,39

Сибирский ФО 0,285 0,305 0,309 0,309 0,313 106,82 101,39 99,96 101,22

Дальневосточный ФО 0,277 0,270 0,274 0,303 0,293 97,17 101,62 110,65 96,54

Трансформация региональных систем высшего образования

Тыва (0,416 и 38,8 %). Покинула круг аутсайдеров 
Республика Калмыкия, уступив место Кабардино-
Балкарской Республике (0,147 и 44 %), замыкает 

список на протяжении четырех лет Республика 
Ингушетия (0,002 и 26,4 %). Сравнение значений 
индекса у лидеров и аутсайдеров еще раз подчер-
кивает цифровое неравенство региональных вузов.

В Таблице 5 представлена динамика индек-
са цифровой составляющей академических зна-
ний в федеральных округах. В 2022 году динами-
ка роста сохранилась только в Приволжском ФО 
и в Сибирском ФО.

Из данной таблицы очевидны лидирую-
щие позиции Уральского, Северо-Западного 
и Сибирского федеральных округов, на территори-
ях которых сосредоточено значительное количест-
во вузов, представлены крупные образовательные 
кластеры. В 2021 году наиболее интенсивный рост 
цифровой составляющей академических знаний 
наблюдался в Северо-Кавказском и Южном фе-
деральных округах вследствие их адресной госу-
дарственной поддержки. Тем не менее, регионы 
этих федеральных округов остаются в нижней 
части рейтинга. В целом же невысокие значения 
индекса цифровой составляющей академичес-
ких знаний свидетельствуют о том, что основ-
ная работа по цифровизации региональных ву-
зов еще впереди.

Для определения степени неравенства в рас-
пределении ИТ-инфраструктуры среди регионов 
был определен коэффициент Джини за период 2018–
2022 гг. На фоне роста индекса цифровой составля-
ющей академических знаний для страны в целом, 
его динамика указала на незначительное уменьше-
ние степени цифрового неравенства внутри регио-
нов и внутри федеральных округов в 2019 и в 2020 
годы, когда в вузах было усилено техническое обес-
печение удаленного обучения (рис. 4).
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Рис. 4. Степень неравенства цифровой 
составляющей академических знаний в регионах 

и федеральных округах
Fig. 4. The degree of inequality of the academic 

knowledge digital component in regions
and federal districts

2018 2019 2020 2021 2022

Рис. 5. Гистограммы распределения 
исследуемых показателей региональных научно-
исследовательских университетов с численностью 

студентов более 10 000 человек
Fig. 5. Histograms of the indicators’ distribution

of the regional research universities
with more than 10,000 students

Transformation of regional higher education systems

Акцентированная данной работой проблема 
слабой вовлеченности населения в непрерывное 
образование подтверждается сегментом 13 круп-
ных национальных исследовательских универси-
тетов с численностью студентов более 10 000 чел. 
В 2022 году в них наблюдались невысокие пока-
затели численности слушателей программ непре-
рывного образования (дополнительного профессио-
нального образования) и количества персональных 
компьютеров в расчете на 1000 студентов (рис. 5). 

При этом корреляционная взаимосвязь между эти-
ми показателями практически отсутствует.

В этом сегменте вузов наиболее высокую ко-
леблемость имеет доля слушателей из сторонних 
организаций, прошедших обучение по программам 
непрерывного образования (программам повыше-
ния квалификации и профессиональной перепод-
готовки). Лидируют в развитии дополнительного 
профессионального образования НИУ «Томский 
государственный университет» (25 243 обучающих-
ся), НИУ «БелГУ» (13 652 человек), наиболее высо-
кая обеспеченность персональными компьютерами 
в НИУ «Томский политехнический университет».

В настоящее время цифровое неравенство ре-
гиональных вузов сопровождается эпизодичным 
опытом их участия в региональных цифровых плат-
формах непрерывного образования, имеющих от-
раслевую направленность. К примеру, платфор-
ма «Новые возможности LK14» (Институт разви-
тия образования и повышения квалификации им 
С. Н. Донского, г. Якутск) для повышения квали-
фикации педагогов Республики Якутия является 
средой для проектирования индивидуальных об-
разовательных маршрутов на основе мониторинга 
профессиональных компетенций [34]. Омский го-
сударственный аграрный университет иницииро-
вал создание региональной платформы «Цифровое 
сельское хозяйство Омской области» с образова-
тельной онлайн-платформой «Университет, откры-
тый региону», включающей сервисы для исследо-
ваний, образования, информационно-консультаци-
онный центр, другие сервисы [35].

Более масштабный опыт сопровождения не-
прерывного образования в регионах с участием 
университетов представлен открытыми площад-
ками с федеральной грантовой поддержкой, него-
сударственными компаниями и ЭИОС универси-
тетов. Свой сегмент программ дополнительного 
образования и онлайн-курсов региональные ву-
зы размещают на федеральном портале-интегра-
торе «Мое образование», национальной платфор-
ме «Открытое образование», платформах Stepik, 
Лекториум, «Россия –  страна возможностей» и дру-
гих. Их контент содержит онлайн-ресурсы преи-
мущественно академической направленности для 
широких слоев работающего населения, корпора-
тивных клиентов, студентов. На федеральном пор-
тале-интеграторе «Мое образование» в октябре 
2023 года было представлено 1495 онлайн-курсов 
и 1233 программы ДПО, из которых 371 онлайн-
ресурс принадлежал региональным вузам (рис. 6).

Как видно на рис. 6, наибольшее количество 
онлайн-ресурсов на портале «Мое образование» 
представлено вузами Сибирского и Приволжского 
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Рис. 6. Количество онлайн-ресурсов региональных 
вузов на портале «Мое образование»

Fig. 6. The number of regional universities’ online 
resources on the portal «My Education»
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федеральных округов. Это университеты на тер-
ритории Алтайского края, Красноярского края, 
Томской, Кемеровской областей, Самарской об-
ласти, Республики Башкортостан, Удмуртской 
Республики. Эти территории могут стать пилот-
ными площадками для формирования региональ-
ных уровней единой интеграционной платфор-
мы непрерывного образования и усиления ее кон-
курентных преимуществ благодаря имеющимся 
на федеральных образовательных платформах сер-
висам цифрового портфолио слушателя, вуза, ра-
ботодателя; сервисам поиска работы, стажиро-
вок, наставников, создания карьерной траекто-
рии (подбор профессии, онлайн-курсов, вакансий, 
связь с работодателями), центрам компетенций, 
сервисам вебинаров, работы с данными и текста-
ми, электронным библиотекам, социальным се-
тям, сервисам Yandex.

Наименее масштабны образовательные плат-
формы негосударственных компаний (портал-
интегратор EduMarket.ru, платформы Skillbox, 
GeekBrains, Dlink). На сегодняшний день их глав-
ным и сильным конкурентным преимуществом 
на рынке непрерывного образования является вы-
сокая практикоориентированность онлайн-ресур-
сов, развивающих профессиональные и надпро-
фессиональные навыки, востребованные на рынке 
труда. Их целевая аудитория –  специалисты уз-
кого профессионального профиля. Наиболее из-
вестная платформа, Stepik, опережает федераль-
ные платформы и содержит 25 000 онлайн-курсов 
и программ повышения квалификации. Другие 
платформы уступают в количестве онлайн-курсов, 
но привлекают слушателей дополнительными сер-
висами. К примеру, Skillbox и GeekBrains предла-
гают взаимодействие с компаниями-партнерами 

в Центре карьеры, Dlink –  электронную библио-
теку учебников.

Помимо участия в федеральных образователь-
ных платформах, ведущие региональные универ-
ситеты, использующие более продвинутые техно-
логии для организации единой цифровой среды, 
являются новаторами в интеграции цифровых сер-
висов смешанного обучения в рамках ЭИОС уни-
верситета. Заслуживает внимания опыт дополни-
тельного образования в Томском государственном 
университете систем управления и радиоэлектро-
ники (ТУСУР) в составе 104 онлайн-программ по-
вышения квалификации и 12 программ профессио-
нальной переподготовки в 39 регионах. Их про-
движение ведется через e-mail рассылку, сайты 
ТУСУРа, социальные сети и агрегаторы. Цифровая 
платформа «ДПО ТУСУР» интегрирована с циф-
ровыми сервисами ТУСУРа и содержит образо-
вательные программы, цифровые инструменты 
для разработки электронных курсов, управления 
учебным процессом, аналитики, рассылки. Портал 
«Открытый университет АлтГУ» содержит 6 он-
лайн-программ повышения квалификации в рам-
ках проекта «Большой Алтай», 30 онлайн-курсов 
для вузов-партнеров, 7 программ профессиональ-
ной переподготовки IT-квалификации, 17 массо-
вых открытых онлайн-курсов. Портал онлайн-об-
учения Балтийского федерального университета 
им. И. Канта популярен и в центральной части 
России. Наиболее широко представлены программы 
дополнительного образования в вузах-участниках 
федеральных проектов «Новые возможности для 
каждого», «Содействие занятости». Продвижение 
программ на рынке выполняется через сайт, со-
циальные сети, корпоративное сотрудничество. 
Наиболее распространенным форматом дополни-
тельного образования является смешанное обуче-
ние на основе LMS, интегрированных в ЭИОС уни-
верситета (ПетрГУ, Владивостокский государствен-
ный университет, Открытый университет ВятГУ, 
ЮФУ, Тюменский индустриальный университет, 
КНИТУ–КАИ и многих других университетов).

Заключение

Представленное исследование показало по-
зитивные и негативные тенденции в состоянии 
 ИТ-инфраструктуры с точки зрения перспектив 
создания цифровой экосистемы университета и под-
держки непрерывного образования. Очевидна необ-
ходимость адресных институциональных меропри-
ятий и финансовой поддержки вузов в отстающих 
регионах для сокращения цифрового инфраструк-
турного разрыва.
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1. В настоящее время можно отметить сниже-
ние цифровой составляющей академических зна-
ний в отдельных регионах, замедление темпов внед-
рения дистанционных образовательных техноло-
гий в целом, а также в непрерывном образовании. 
Эти тенденции сопряжены с разным уровнем циф-
ровых компетенций пользователей ЭИОС, нерав-
номерным оснащением программным и техниче-
ским обеспечением, ментальными барьерами ис-
пользования цифровых ресурсов.

2. Наблюдается цифровой разрыв в обеспечен-
ности региональных вузов IT-инфраструктурой. 
Лидирующие позиции Уральского, Северо-
Западного и Сибирского федеральных округов 
предполагают использовать потенциал именно 
этих вузов в создании и развитии экосистемных 
сервисов. Вместе с этим, наиболее интенсивный 
рост цифровой составляющей академических зна-
ний в Северо-Кавказском и Южном федеральных 
округах может в будущем определить их ведущие 
позиции в совокупности с мероприятиями по раз-
витию цифровых компетенций участников бизнес-
процессов вузов.

3. На потребность в регулярной модерни-
зации ИТ-инфраструктуры указывает доля сто-
имости ИКТ-оборудования не старше 5 лет, ко-
торая не превышает половины стоимости всего 
 ИКТ-оборудования. Напротив, стремительный рост 
доли вузов со скоростью беспроводного и мобиль-
ного доступа к Интернету выше 100 Mбит/сек со-
ответственно более чем в 7 и 5 раз создает началь-
ные условия для перемещения образовательного 
процесса в онлайн-среду и его интеграции в экоси-
стемные сервисы, используя персональные устрой-
ства обучающихся.

4. Несмотря на стремление включиться в ос-
новной тренд цифровизации непрерывного образо-
вания –  трансформацию в открытый университет 
на основе интеграционной платформы, ведущие 
региональные вузы имеют невысокие показатели 
численности слушателей дополнительных профес-
сиональных программ и доли онлайн-ресурсов, раз-
мещенных на федеральных платформах. Сильные 
конкурентные позиции образовательных платформ 
негосударственных компаний предполагают целе-
сообразность изучения их опыта в части развития 
узкоспециализированных и высококвалифициро-
ванных компетенций.

5. Преобладание на федеральных платформах 
онлайн-ресурсов, представленных вузами в реги-
онах-драйверах с высоким уровнем индустриаль-
ного и экономического развития (Алтайский край, 
Красноярский край, Томская область, Кемеровская 
область, Самарская область, Республика 

Башкортостан, Удмуртская Республика) позволя-
ет применить сетевые сервисы экосистемы для кли-
ентоцентричного расширения рынка программ до-
полнительного образования и интеграции в этот 
процесс соседних территорий.

Изложенные выводы позволяют наметить за-
дачи в области формирования зрелой современ-
ной ИТ-инфраструктуры как необходимого усло-
вия cоздания цифровой экосистемы университе-
та, с одной стороны, влияющей на непрерывное 
образование, а с другой –  интегрированной в его 
бизнес-процессы.

Для повышения уровня цифровых компетен-
ций, привлечения финансовых ресурсов для сни-
жения цифрового неравенства представляется целе-
сообразным активное участие вузов в федеральных 
проектах, региональных, корпоративных, вузов-
ских программах с мероприятиями по развитию 
цифровых навыков, созданию системы цифровых 
коммуникаций для коллективного взаимодействия 
и модернизации ИТ-инфраструктуры. Особое вни-
мание следует уделить внутреннему аудиту эффек-
тивности использования ее элементов.

Представляется необходимым обратить вни-
мание институциональных структур на создание 
унифицированного доступа к данным единой ин-
теграционной платформы непрерывного образова-
ния и выделение на ней региональных и вузовских 
сегментов. Это мотивирует сетевое взаимодействие 
и внедрение специальных программных продуктов 
ИТ-инфраструктуры для поддержки датацентрич-
ности и клиентоцентричности экосистемных сер-
висов, необходимых для более детального анали-
за кадровой потребности территории, увеличения 
количества программ непрерывного образования.

Для привлечения софинансирования со сто-
роны крупных компаний и государства к разви-
тию необходимой для цифровой экосистемы ИТ-
инфраструктуры целесообразна инициатива вузов 
в создании пилотных онлайн-проектов региональ-
ного уровня. Сетевое взаимовыгодное сотрудни-
чество участников таких проектов посредством 
экосистемных сервисов интенсифицирует бизнес-
процессы непрерывного образования благодаря ин-
теграции информационных систем вузов и работо-
дателей, продвижения образовательных программ, 
увеличения вовлеченности населения.

Эти суждения в перспективе подчеркивают не-
избежность создания цифровых экосистемных сер-
висов, обеспечивающих стабильность, взаимную 
выгоду и поддержку вузов, органов власти, насе-
ления, бизнес-среды в формировании региональ-
ного уровня единой интеграционной платформы 
непрерывного образования.



100 2023; 27(4): 87–102 Университетское управление: практика и анализ / University Management: Practice and Analysis

Трансформация региональных систем высшего образования

В дальнейших исследованиях для создания, 
внедрения, масштабирования и последующей 
стандартизации экосистемных цифровых сер-
висов непрерывного образования представляет-
ся необходимой разработка требований к экоси-
стемным платформенным решениям для непре-
рывного образования, структурной индикаторной 
модели цифровой экосистемы университета для 
оценки соответствия ИТ-инфраструктуры ее 
функциям, признакам и свойствам, разработка 
конкретных подходов к проектированию экоси-
стемных сервисов и их интеграции с платфор-
мой непрерывного образования в регионе и вы-
текающих из них рекомендаций к организации 
ИТ-инфраструктуры.
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